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UNIVERSAL ROBOTS ACADEMY – TERMOS DE USO 
 
1. FINALIDADE E ESCOPO 

1.1. A Universal Robots Academy (o "Programa") é uma plataforma de treinamento online, oferecida pela 
Universal Robots A/S, uma empresa constituída na Dinamarca, com endereço registrado na Energivej 51, 5260 
Odense S, Dinamarca, sob o número de pessoa jurídica 29138060 ("Universal Robots") para você como 
indivíduo ou entidade (o "Participante"). 

1.2. Ao usar o Programa, o Participante aceita todos os termos e condições deste Contrato ("Contrato") e concorda 
em ficar vinculado a eles. Se o Participante não concordar, ele não deverá usar o Programa.  

1.3. Este Contrato rege o uso do Programa pelo Participante, por meio do qual o Participante pode participar e 
acessar várias ofertas educacionais, incluindo, mas não se limitando a, treinamento online, módulos de e-
learning e compra de participação em treinamentos presenciais hospedados e disponibilizados pela Universal 
Robots e Parceiros Autorizados da Universal Robots Academy (os "Parceiros").   

2. MODIFICAÇÕES DO CONTRATO 
2.1. A Universal Robots se reserva o direito de, a qualquer momento, modificar este Contrato e adicionar termos 

ou condições novos ou adicionais ao uso do Programa pelo Participante. Tais modificações e termos e condições 
adicionais entrarão em vigor imediatamente e serão incorporados a este Contrato. O uso continuado do 
Programa pelo Participante será considerado como aceitação dele. 

2.2. A Universal Robots se reserva o direito de, a qualquer momento, estender ou limitar o escopo do Programa ou 
modificar sua funcionalidade. 

3. CONTA 
3.1. Para obter acesso ao Programa, o Participante precisa criar uma conta, que inclui um nome de usuário e uma 

senha (a "Conta"). O Participante se compromete a acessar o Programa somente por esta Conta. 

3.2. O participante é responsável por todas as atividades que ocorrem na conta. 
3.3. A Universal Robots pode, a seu exclusivo critério, modificar, retirar e/ou negar o acesso de qualquer 

Participante ao Programa e à Conta do Participante, a qualquer momento.  

4. COMPRA DE TREINAMENTO PRESENCIAL 
4.1. Os participantes poderão comprar treinamentos presenciais (o "Curso de Treinamento") registrando-se 

nesse(s) Curso(s) de Treinamento pelo Programa (a "Inscrição"). Os cursos de treinamentos presenciais 
serão oferecidos tanto pela Universal Robots Academy quanto por seus parceiros.  

4.2. Assim que o Participante concluir a Inscrição, será reservado um lugar e emitida uma fatura.  Dependendo do 
local onde o treinamento será realizado, as faturas referentes aos Cursos de Treinamento serão emitidas pelos 
escritórios regionais da Universal Robots e não pela Universal Robots A/S. 

4.3. Para os Cursos de Treinamento faturados, as condições de pagamento deverão ser liquidadas em oito (8) dias.  
4.4. As condições de pagamento acima mencionadas são aplicáveis apenas aos Cursos de treinamento hospedados 

pela Universal Robots Academy. Para Cursos de treinamento hospedados por parceiros, os participantes devem 
entrar em contato com o parceiro pertinente para obter informações sobre suas condições de pagamento 
aplicáveis. As condições de pagamento do parceiro não estão sob o controle da Universal Robots e a Universal 
Robots não é responsável pelos termos definidos pelos parceiros. 

5. PROPRIEDADE INTELECTUAL 
5.1. Quaisquer materiais de treinamento, softwares, diretrizes, informações técnicas, conteúdos, dados, imagens 

ou outros materiais fornecidos pela Universal Robots no Programa (o "Conteúdo") são todos direitos de 
propriedade da Universal Robots. O Conteúdo é protegido por direitos de propriedade intelectual e inclui 
direitos autorais, patentes, marcas comerciais, direitos de design, direitos de banco de dados, segredos 
comerciais, os conhecimentos técnicos e todas as outras informações confidenciais protegidas pelas leis da 
Dinamarca, quaisquer outras jurisdições ou tratados. 
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6. LINKS PARA SITES DE TERCEIROS 

6.1. O Programa pode conter links para sites de terceiros. Os links para outros sites permitirão que os usuários 
saiam do Programa.  

6.2. Os sites vinculados não estão sob o controle da Universal Robots e a Universal Robots não é responsável por 
nenhum conteúdo de qualquer site vinculado ou qualquer link contido em um site vinculado, ou por quaisquer 
alterações ou atualizações desses sites.  

6.3. A Universal Robots está fornecendo esses links apenas para fins de conveniência e a inclusão de qualquer link 
não implica no aval da Universal Robots.  

7. LICENÇA PARA USO DO CONTEÚDO 
7.1. A Universal Robots concede ao Participante uma licença não exclusiva, intransferível, sem royalties, grátis e 

revogável para usar o Conteúdo para uso pessoal e interno do Participante de acordo com esse Contrato. A 
Universal Robots mantém e reserva todos os direitos de propriedade intelectual não expressamente concedidos 
neste Contrato.  
 

8. RESTRIÇÕES AO USO DO CONTEÚDO 
8.1. O Participante concorda em não (nem permitir, autorizar ou ajudar terceiros) descompilar, fazer engenharia 

reversa, desmontar, modificar ou traduzir o Conteúdo ou tentar derivar código fonte, segredos comerciais ou 
conhecimentos técnicos do Conteúdo e do Programa. 

8.2. Além disso, o Participante concorda em não sublicenciar, fazer uma rede, arrendar, vender, distribuir, divulgar, 
exibir publicamente, publicar, reproduzir, criar trabalhos derivados com base em atribuir ou transferir o 
Conteúdo, no todo ou em parte, para qualquer pessoa ou outra entidade sem o consentimento prévio por 
escrito da Universal Robots. 

8.3. O Participante se compromete a não usar o Conteúdo de maneira inconsistente com a propriedade do Conteúdo 
pela Universal Robots. Isso inclui, sem limitação, contestar a propriedade do Conteúdo pela Universal Robots, 
a validade da propriedade intelectual e dos direitos de patente da Universal Robots, a validade das licenças 
concedidas neste Contrato e a exploração dos direitos de propriedade intelectual da Universal Robots durante 
ou após a rescisão deste Contrato.  

9. FEEDBACK 
9.1. O Participante é incentivado a fornecer à Universal Robots sugestões, comentários ou outras avaliações que 

tenha aprendido ou coletado em relação ao Programa fornecido pela Universal Robots (o "Feedback"). Isso 
inclui, mas não se limita a, resultados de testes, dados de erros, bugs, relatórios e outras informações 
relacionadas ao uso do Programa pelo Participante, independentemente da forma como foram coletados. 

9.2. O Participante concorda em não fornecer à Universal Robots Feedback que viole qualquer obrigação de 
confidencialidade devida a terceiros ou viole os direitos de propriedade intelectual de terceiros ou qualquer 
outra lei aplicável. 

9.3. O Participante concede à Universal Robots todos os direitos e a propriedade do Feedback, incluindo qualquer 
propriedade intelectual aqui contida, sem nenhum custo. A Universal Robots tem o direito de, mas não é 
obrigada a, usar, incorporar, reproduzir, licenciar e distribuir o Feedback para qualquer finalidade, sem 
nenhuma obrigação de qualquer tipo para com o Participante.  

10. CONFIDENCIALIDADE 
10.1. A Universal Robots pode fornecer ao Participante acesso a informações não públicas, incluindo dados, 

software, especificações e diretrizes relacionadas ao Conteúdo e à Universal Robots (as "Informações 
Confidenciais"), consideradas confidenciais e proprietárias da Universal Robots. 

10.2. O Participante se compromete a não divulgar Informações Confidenciais a terceiros, incluindo afiliadas ou 
subsidiárias, sem o consentimento prévio por escrito da Universal Robots. 

10.3. Além disso, o Participante se compromete a não usar nenhuma Informação Confidencial para qualquer 
finalidade fora do escopo do Programa, exceto com o consentimento prévio por escrito da Universal Robots.  
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11. INDENIZAÇÃO 
11.1. O Participante indeniza e concorda em defender a Universal Robots, seus distribuidores e agentes comerciais 

contra todas e quaisquer ações, processos e reclamações e isentar de toda e qualquer responsabilidade, dano, 
perda, custo e despesas (incluindo honorários advocatícios e profissionais razoáveis) que resultem ou surjam 
da participação do Participante no Programa, incluindo, mas não se limitando a, uso do Conteúdo pelo 
Participante, Feedback do Participante e qualquer uso do Programa de maneira inconsistente com este 
Contrato.  

11.2. A Universal Robots indenizará, defenderá e isentará o Participante de todas as reivindicações contra o 
Participante alegando que o Conteúdo, por si só, infringe os direitos de propriedade intelectual de terceiros no 
país onde o Conteúdo é inicialmente entregue, desde que o Participante notifique prontamente a Universal 
Robots por escrito, auxilie na investigação ou defesa da reivindicação e permita que a Universal Robots seja a 
única responsável e controle a defesa e a resolução de tal reivindicação. 

12. SEM GARANTIAS 
12.1. O Participante entende que a Universal Robots não pode e não garante que os arquivos disponíveis para 

download da Internet ou como parte do Programa estarão livres de vírus ou outros códigos destrutivos. O 
Participante é responsável por implementar procedimentos e pontos de verificação suficientes para atender 
aos requisitos específicos de proteção antivírus e precisão de entrada e saída de dados e por manter um meio 
externo ao nosso site para qualquer reconstrução de quaisquer dados perdidos. ATÉ O LIMITE MÁXIMO 
PERMITIDO POR LEI, A UNIVERSAL ROBOTS NÃO SERÁ RESPONSÁVEL POR QUALQUER PERDA 
OU DANO CAUSADO POR UM ATAQUE DE NEGAÇÃO DE SERVIÇO DISTRIBUÍDO, VÍRUS OU OUTRO 
MATERIAL TECNOLOGICAMENTE NOCIVO QUE POSSA INFECTAR O EQUIPAMENTO DE 
COMPUTADOR, PROGRAMAS DE COMPUTADOR, DADOS OU OUTRO MATERIAL PROPRIETÁRIO 
DO PARTICIPANTE DEVIDO AO USO DO PROGRAMA, DO CONTEÚDO OU DE QUAISQUER 
SERVIÇOS OU ITENS OBTIDOS POR MEIO DO PROGRAMA OU DO DOWNLOAD, PELO 
PARTICIPANTE, DE QUALQUER MATERIAL PUBLICADO NELE OU EM QUALQUER SITE VINCULADO 
A ELE. 
 
O USO DO PROGRAMA, SEU CONTEÚDO E QUAISQUER SERVIÇOS OU ITENS OBTIDOS POR MEIO 
DO PROGRAMA É POR CONTA E RISCO DO PARTICIPANTE. O PROGRAMA, SEU CONTEÚDO E 
QUAISQUER SERVIÇOS OU ITENS OBTIDOS POR MEIO DO PROGRAMA SÃO FORNECIDOS "NO 
ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM" E "CONFORME DISPONÍVEIS", SEM QUAISQUER GARANTIAS 
DE QUALQUER TIPO, EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS. NEM A UNIVERSAL ROBOTS NEM QUALQUER 
PESSOA ASSOCIADA À UNIVERSAL ROBOTS OFERECE QUALQUER GARANTIA OU 
REPRESENTAÇÃO COM RELAÇÃO À INTEGRIDADE, SEGURANÇA, CONFIABILIDADE, QUALIDADE, 
PRECISÃO OU DISPONIBILIDADE DO PROGRAMA E DO CONTEÚDO. SEM LIMITAR O 
PRECEDENTE, NEM A UNIVERSAL ROBOTS NEM QUALQUER PESSOA ASSOCIADA À UNIVERSAL 
ROBOTS DECLARA OU GARANTE QUE O PROGRAMA, SEU CONTEÚDO OU QUAISQUER SERVIÇOS 
OU ITENS OBTIDOS POR MEIO DO PROGRAMA SERÃO PRECISOS, CONFIÁVEIS, LIVRES DE 
ERROS OU ININTERRUPTOS, QUE OS DEFEITOS SERÃO CORRIGIDOS, QUE NOSSO SITE OU O 
SERVIDOR QUE O DISPONIBILIZA ESTÃO LIVRES DE VÍRUS OU DE OUTROS COMPONENTES 
PREJUDICIAIS, OU QUE O PROGRAMA OU QUAISQUER SERVIÇOS OU ITENS OBTIDOS PELO SITE 
ATENDERÃO ÀS SUAS NECESSIDADES OU EXPECTATIVAS. 
 
ATÉ O LIMITE MÁXIMO PERMITIDO POR LEI, A UNIVERSAL ROBOTS SE ISENTA DE TODAS AS 
GARANTIAS DE QUALQUER TIPO, EXPRESSAS OU IMPLÍCITAS, ESTATUTÁRIAS OU DE OUTRA 
FORMA, INCLUINDO, MAS NÃO SE LIMITANDO A, QUAISQUER GARANTIAS DE 
COMERCIALIZAÇÃO, NÃO VIOLAÇÃO E ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO FIM. 
 
O PRECEDENTE NÃO AFETA QUAISQUER GARANTIAS QUE NÃO POSSAM SER EXCLUÍDAS OU 
LIMITADAS PELA LEI APLICÁVEL. 
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13. LIMITAÇÕES DE RESPONSABILIDADE 

13.1. Até o limite máximo permitido pela lei vigente, em nenhum caso a Universal Robots ou seus fornecedores 
serão responsáveis por quaisquer danos especiais, incidentais, indiretos ou consequentes decorrentes ou 
relacionados a este Contrato ou ao uso do Programa pelo Participante. A Universal Robots se isenta 
terminantemente de toda e qualquer responsabilidade pela conduta de seus parceiros.  
 

14.  CONTROLE DE EXPORTAÇÃO; PRIVACIDADE E AUDITORIA 
14.1. O Participante concorda em cumprir todas as leis e regulamentos vigentes de controle de comércio exterior e 

controle de exportação, bem como todas as sanções econômicas e comerciais, incluindo, entre outras, as 
impostas pelos Estados Unidos da América ("EUA") ou pela União Europeia ("UE") ou por qualquer um dos 
seus estados membros. Sem limitar a generalidade das subseções anteriores, o Participante não exportará, 
reexportará ou transferirá, direta ou indiretamente, qualquer parte do Conteúdo recebido da Universal Robots 
em relação a este Programa, para qualquer país, entidade ou pessoa onde tal exportação, reexportação ou 
transferência seja restrita pela lei aplicável, sem antes obter as licenças, autorizações, certificações ou 
aprovações governamentais ou similares necessárias. Se o Participante revender ou descartar qualquer 
Conteúdo recebido da Universal Robots nos termos deste instrumento, ele cumprirá todas as leis aplicáveis.  

14.2. A Universal Robots terá o direito, às suas próprias custas, de auditar a conformidade do Participante com os 
termos deste Contrato. 

14.3. A Universal Robots pode usar as informações do domínio IP para analisar tendências, administrar o site, 
rastrear o movimento dos usuários e reunir informações demográficas amplas para uso agregado ou usos 
administrativos da Universal Robots Academy. As informações de domínio IP coletadas pela Universal Robots 
podem estar vinculadas a informações de identificação pessoal.  

14.4. Todas as informações que coletamos sobre o Participante relacionadas ao Programa estão sujeitas à nossa 
Política de Privacidade. Ao usar o Programa, você concorda com todas as ações tomadas pela Universal Robots 
com relação às informações do Participante em conformidade com a Política de Privacidade. 

15. PRAZO E RESCISÃO 
15.1. Este Contrato continuará em vigor até que seja rescindido pelo Participante ou pela Universal Robots, 

conforme estabelecido abaixo.  Quaisquer termos que, por sua natureza, devam continuar incluindo, mas não 
se limitando à Seção 9.3, sobreviverão a tal rescisão. 

15.2. A Universal Robots pode rescindir ou suspender imediatamente este Contrato a seu exclusivo critério, a 
qualquer momento, por qualquer motivo, a partir de notificação da Universal Robots. Após a rescisão deste 
Acordo, todos os direitos e licenças concedidos pela Universal Robots neste documento expirarão 
imediatamente, e o Participante deverá cessar o uso do Programa, do Conteúdo e excluir permanentemente 
todo o Conteúdo em sua posse. 

15.3. O Participante pode rescindir este Contrato a qualquer momento, interrompendo o acesso do Participante ao 
Programa e o uso de todo o Conteúdo. 

16. DIVERSOS 
16.1. Este Contrato será regido pelas leis da Dinamarca, excluindo suas disposições sobre conflitos de leis e a 

Convenção das Nações Unidas sobre Contratos para a Venda de Mercadorias. Disputas decorrentes ou 
relacionadas a este Acordo, e que não sejam resolvidas por acordo mútuo, serão finalmente resolvidas, com 
força de coisa julgada, por arbitragem de acordo com as Regras de Arbitragem na Dinamarca elaboradas pelo 
Instituto Dinamarquês de Arbitragem. A sede da arbitragem será Copenhague, Dinamarca. 

16.2. Nenhuma renúncia por parte da Universal Robots de qualquer termo ou condição estabelecida neste Contrato 
será considerada uma renúncia adicional ou contínua de tal termo ou condição, ou uma renúncia de qualquer 
outro termo ou condição, e qualquer falha da Universal Robots em fazer valer um direito ou disposição sob 
este Contrato não constituirá uma renúncia de tal direito ou disposição. 

16.3. Se qualquer disposição deste Contrato for considerada inválida, ilegal ou inexequível por um tribunal ou outro 
órgão competente por qualquer motivo, tal disposição será eliminada ou limitada ao mínimo necessário, de 
modo que as disposições restantes deste Contrato continuarão em pleno vigor e efeito. 
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16.4. Este Contrato é redigido em inglês, mas versões traduzidas podem ser disponibilizadas. As traduções são 

fornecidas como cortesia e apenas para referência. Em caso de discrepâncias ou conflitos entre as versões em 
inglês e as traduzidas, a versão em inglês prevalecerá. 
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UNIVERSAL ROBOTS ACADEMY – TERMS OF USE 
 
1. PURPOSE AND SCOPE 

1.1. Universal Robots Academy (the "Program") is an online training platform offered by Universal Robots A/S, a 
company incorporated in Denmark, whose registered address is Energivej 51, 5260 Odense S, Denmark under 
company number 29138060 ("Universal Robots") to you as an individual or an entity (the "Participant"). 

1.2. By using the Program, Participant accepts all the terms and conditions of this Agreement (“Agreement”) and 
agrees to be bound by them. If Participant does not agree, it shall not use the Program.  

1.3. This Agreement governs the Participant's use of the Program, through which the Participant can participate 
and access various educational offerings, including but not limited to online training, e-learning modules, and 
purchasing participation in in-class trainings hosted and made available by Universal Robots and Authorized 
Universal Robots Academy Partners (the "Partners").   

2. AGREEMENT MODIFICATIONS 

2.1. Universal Robots reserves the right at any time to modify this Agreement and to add new or additional terms 
or conditions on the Participant's use of the Program. Such modifications and additional terms and conditions 
will be effective immediately and incorporated into this Agreement. The Participant's continued use of the 
Program will be deemed acceptance thereof. 

2.2. Universal Robots reserves the right at any time to extend or limit the scope of the Program or to modify its 
functionality. 

3. ACCOUNT 
3.1. To get access to the Program, the Participant must establish an account, including a username and a password 

(the "Account"). The Participant undertakes to only access the Program through this Account. 
3.2. The Participant is responsible for all activity occurring under the Account. 
3.3. Universal Robots may, in its sole discretion, modify, withdraw and/or deny any Participant’s access to the 

Program and the Participant’s Account, at any time.  

4. PURCHASE OF IN-CLASS TRAINING 
4.1. Participants will be able to purchase in-class training (the "Training Course") by registering for such Training 

Course(s) through the Program (the "Registration"). In-Class Training Courses will be offered by both Uni-
versal Robots Academy and its Partners.  

4.2. Once a Participant has completed the Registration, a seat will be reserved and an invoice will be issued.  
Depending on where the Training Course is taking place, invoices for Training Courses may be issued by the 
regional Universal Robots offices and not Universal Robots A/S. 

4.3. For invoiced Training Courses, the payment terms shall be net eight (8) days.  
4.4. The above-referenced payment terms are only applicable for Training Courses hosted by Universal Robots 

Academy. For Training Courses hosted by Partners, Participants are to contact the relevant Partner for infor-
mation as to the applicable payment terms. Partner payment terms are not under the control of Universal 
Robots and Universal Robots is not responsible for the terms set by Partners. 

5. INTELLECTUAL PROPERTY 
5.1. Any training material, software, guidelines, technical information, content, data, images or other materials 

provided by Universal Robots in relation to the Program (the "Content") are all proprietary rights of Universal 
Robots. The Content is protected by intellectual property rights and includes rights in copyrights, patents, 
trademarks, design rights, database rights, trade secrets, know-how and all other confidential information 
protected under the laws of Denmark, any other jurisdictions or treaty. 
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6. LINKS TO THIRD PARTY SITES 

6.1. The Program may contain links to third party websites. The links to other websites will allow users to leave the 
Program.  

6.2. The linked websites are not under the control of Universal Robots and Universal Robots is not responsible for 
any content on any linked website or any link contained in a linked website, or any changes or updates to such 
websites.  

6.3. Universal Robots is providing these links to Participant for convenience purposes only, and the inclusion of a 
link does not imply an endorsement by Universal Robots.  

7. LICENSE TO USE CONTENT 
7.1. Universal Robots grants the Participant a non-exclusive, non-transferable, royalty-free, payment-free and rev-

ocable license to use the Content for the Participant's personal and internal use and in accordance with this 
Agreement. Universal Robots retains and reserves all intellectual property rights not expressly granted in this 
Agreement.  
 

8. RESTRICTIONS ON USE OF CONTENT 
8.1. The Participant agrees not (nor allow, authorize or assist others) to decompile, reverse engineer, disassemble, 

modify or translate the Content or otherwise attempt to derive source code, trade secrets, or know-how from 
the Content and the Program. 

8.2. Further, the Participant agrees not to sublicense, network, lease, sell, distribute, disclose, publicly display, 
publish, reproduce, create derivative works based on, assign or transfer the Content in whole or in part to any 
person or other entity without Universal Robots' prior written consent. 

8.3. The Participant undertakes not to use the Content inconsistently with Universal Robots' ownership of the Con-
tent. This includes without limitation challenging Universal Robots' ownership of the Content, the validity of 
Universal Robots’ intellectual property and patent rights, the validity of the licences granted in this Agreement 
and exploiting Universal Robots' intellectual property rights during or after the termination of this Agreement.  

9. FEEDBACK 
9.1. The Participant is encouraged to provide Universal Robots with any suggestions, comments or other feedback 

which the Participant has learned, collected, or created in relation to the Program (the "Feedback"). This 
includes, but is not limited to test results, error data, bugs, reports and other information relating to the 
Participant's use of the Program regardless of the form of which it has been collected. 

9.2. The Participant agrees not to provide Universal Robots with Feedback that breaches any obligation of confi-
dentiality owed to a third party or infringes any third party's intellectual property rights or any other applicable 
law. 

9.3. The Participant grants Universal Robots all rights and the ownership of the Feedback including any intellectual 
property herein at no cost. Universal Robots is entitled, but not obligated to use, incorporate, reproduce, license 
and/or distribute the Feedback for any purpose with no obligation of any kind to the Participant.  

10. CONFIDENTIALITY 
10.1. Universal Robots may provide the Participant with access to non-public information, including data, software, 

specifications and guidelines related to the Content and Universal Robots (the "Confidential Information"), 
which is considered confidential and proprietary to Universal Robots. 

10.2. The Participant undertakes not to disclose Confidential Information to any third party, including any affiliates 
or subsidiaries, without Universal Robots' prior written consent. 

10.3. Further, the Participant undertakes not to use any Confidential Information for any purpose outside the scope 
of the Program except with Universal Robots' prior written permission.  
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11. INDEMNIFICATION 

11.1. The Participant indemnifies and agrees to defend Universal Robots, its distributors and sales agents against 
any and all actions, suits and claims and hold harmless from any and all liabilities, damages, losses, costs and 
expenses (including reasonable attorney and professional fees) that result or arise from the Participant's par-
ticipation in the Program, including but not limited to, Participant’s use of the Content, Participant’s Feedback, 
and any use of the Program in a manner that is inconsistent with this Agreement.  

11.2. Universal Robots will indemnify, defend and hold the Participant harmless, against all claims against the 
Participant alleging that the Content, in and of itself, infringes the intellectual property rights of a third party 
in the country where the Content is initially delivered, provided the Participant promptly notifies Universal 
Robots in writing, assists in the investigation or defense of the claim and allows Universal Robots to be solely 
responsible and control the defense and settlement of such claim. 

12. NO WARRANTIES 
12.1. Participant understands that Universal Robots cannot and does not guarantee or warrant that files available 

for downloading from the internet or as a part of the Program will be free of viruses or other destructive code. 
Participant is responsible for implementing sufficient procedures and checkpoints to satisfy particular require-
ments for anti-virus protection and accuracy of data input and output, and for maintaining a means external 
to our site for any reconstruction of any lost data. TO THE FULLEST EXTENT PROVIDED BY LAW, UNI-
VERSAL ROBOTS WILL NOT BE LIABLE FOR ANY LOSS OR DAMAGE CAUSED BY A DISTRIBUTED 
DENIAL-OF-SERVICE ATTACK, VIRUSES, OR OTHER TECHNOLOGICALLY HARMFUL MATERIAL 
THAT MAY INFECT PARTICIPANT’S COMPUTER EQUIPMENT, COMPUTER PROGRAMS, DATA, OR 
OTHER PROPRIETARY MATERIAL DUE TO PARTICIPANT’S USE OF THE PROGRAM, THE CONTENT, 
OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM OR PARTICIPANT’S DOWN-
LOADING OF ANY MATERIAL POSTED ON IT, OR ON ANY WEBSITE LINKED TO IT. 
 
PARTICIPANT’S USE OF THE PROGRAM, ITS CONTENT, AND ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED 
THROUGH THE PROGRAM IS AT PARTICIPANT’S OWN RISK. THE PROGRAM, ITS CONTENT, AND 
ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM ARE PROVIDED ON AN "AS IS" 
AND "AS AVAILABLE" BASIS, WITHOUT ANY WARRANTIES OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR 
IMPLIED. NEITHER UNIVERSAL ROBOTS NOR ANY PERSON ASSOCIATED WITH UNIVERSAL RO-
BOTS MAKES ANY WARRANTY OR REPRESENTATION WITH RESPECT TO THE COMPLETENESS, 
SECURITY, RELIABILITY, QUALITY, ACCURACY, OR AVAILABILITY OF THE PROGRAM AND THE 
CONTENT. WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, NEITHER UNIVERSAL ROBOTS NOR ANYONE 
ASSOCIATED WITH UNIVERSAL ROBOTS REPRESENTS OR WARRANTS THAT THE PROGRAM, ITS 
CONTENT, OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM WILL BE ACCU-
RATE, RELIABLE, ERROR-FREE, OR UNINTERRUPTED, THAT DEFECTS WILL BE CORRECTED, THAT 
OUR SITE OR THE SERVER THAT MAKES IT AVAILABLE ARE FREE OF VIRUSES OR OTHER HARM-
FUL COMPONENTS, OR THAT THE PROGRAM OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH 
THE WEBSITE WILL OTHERWISE MEET YOUR NEEDS OR EXPECTATIONS. 
 
TO THE FULLEST EXTENT PROVIDED BY LAW, UNIVERSAL ROBOTS HEREBY DISCLAIMS ALL WAR-
RANTIES OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, STATUTORY, OR OTHERWISE, INCLUD-
ING BUT NOT LIMITED TO ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, NON-INFRINGEMENT, AND 
FITNESS FOR PARTICULAR PURPOSE. 
 
THE FOREGOING DOES NOT AFFECT ANY WARRANTIES THAT CANNOT BE EXCLUDED OR LIMITED 
UNDER APPLICABLE LAW. 

 
13. LIMITATIONS OF LIABILITY 

13.1. To the maximum extent permitted by applicable law, in no event will Universal Robots or its suppliers be liable 
for any special, incidental, indirect or consequential damages arising out of or related to this Agreement or the 
Participant's use of the Program. Universal Robots expressly disclaim any and all liability for the conduct of its 
Partners.  
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14.  EXPORT CONTROL; PRIVACY & AUDIT 

14.1. The Participant agrees to comply with all applicable foreign trade control and export control laws and regula-
tions as well as all economic and trade sanctions including but not limited to those imposed by the United 
States ("US") or the European Union ("EU") or any of its member states. Without limiting the generality of the 
foregoing subsections, the Participant shall not export or re-export or transfer, directly or indirectly, any portion 
of the Content received from Universal Robots in connection with this Program, to any country, entity or person 
where such export, re-export, or transfer is restricted by applicable law, without first obtaining any required 
governmental or similar license, authorization, certification, or approval. If the Participant resells or otherwise 
disposes of any Content received from Universal Robots hereunder, it will comply with all applicable laws.  

14.2. Universal Robots shall have the right, at its own expense, to audit the Participant’s compliance with the terms 
of this Agreement. 

14.3. Universal Robots may use IP domain information to analyze trends, administer the site, track users' move-
ment, and gather broad demographic information for aggregate use or for Universal Robots Academy admin-
istrative uses. IP domain information collected by Universal Robots may be linked to personally identifiable 
information.  

14.4. All information we collect on Participant as it relates to the Program is subject to our Privacy Policy. By using 
the Program, you consent to all actions taken by Universal Robots with respect to Participant’s information in 
compliance with the Privacy Policy. 

15. TERM AND TERMINATION 
15.1. This Agreement will continue to apply until terminated by either the Participant or Universal Robots as set 

forth below.  Any terms which by their nature should continue, including but not limited to Section 9.3, will 
survive such termination. 

15.2. Universal Robots may immediately terminate or suspend this Agreement at its sole discretion at any time, for 
any reason, effective upon notice from Universal Robots. Upon termination of this Agreement, all rights and 
licenses granted by Universal Robots herein shall immediately expire and the Participant must cease use of the 
Program, the Content and permanently delete all Content in its possession. 

15.3. The Participant may terminate this Agreement at any time by ceasing the Participant's access to the Program 
and use of all Content. 

16. MISCELLANEOUS 
16.1. This Agreement shall be governed by the laws of Denmark excluding its conflicts of law provisions and the 

United Nations Convention on Contracts for the Sale of Goods. Disputes arising in connection with or as a result 
of this Agreement, and which are not resolved by mutual agreement, shall be finally settled, with the force of 
res judicata, by arbitration in accordance with the Rules of Arbitration in Denmark made out by the Danish 
Institute of Arbitration. The seat of arbitration shall be Copenhagen, Denmark. 

16.2. No waiver by Universal Robots of any term or condition set out in this Agreement shall be deemed a further 
or continuing waiver of such term or condition or a waiver of any other term or condition, and any failure of 
Universal Robots to assert a right or provision under this Agreement shall not constitute a waiver of such right 
or provision. 

16.3. If any provision of this Agreement is held by a court or other tribunal of competent jurisdiction to be invalid, 
illegal, or unenforceable for any reason, such provision shall be eliminated or limited to the minimum extent 
such that the remaining provisions of this Agreement will continue in full force and effect. 

16.4. This Agreement is drafted in English but translated versions may be made available. Translations are provided 
as a courtesy and for reference only. In the event of any discrepancies or conflicts between the English and 
translated versions, the English version shall prevail. 

 
 


