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UNIVERSAL ROBOTS ACADEMY – ขอ้กําหนดการใชง้าน 
 
1. เป้าหมายและขอบเขต 

1.1. Universal Robots Academy ("โปรแกรม") เป็นระบบการฝึกอบรมออนไลนช์นดิแพลตฟอรม์ทีเ่สนอโดย Universal 
Robots A/S บรษัิททีก่อ่ตัง้ในเดนมารก์ ทีอ่ยูจ่ดทะเบยีนที ่Energivej 51, 5260 Odense S, Denmark เลขทะเบยีนบรษัิท 
29138060 ("Universal Robots") ซึง่จัดใหแ้กค่ณุในฐานะบคุคลธรรมดาหรอืหน่วยงาน ("ผ ูเ้ขา้ร ว่ม") 

1.2. ในการใชโ้ปรแกรมนี้ ถอืว่าผูเ้ขา้ร่วมยอมรับขอ้กําหนดและเงือ่นไขทัง้หมดของขอ้ตกลงนี้ ("ขอ้ตกลง") 
และยอมรับขอ้ผูกมัดในขอ้ตกลงนี้ หากผูเ้ขา้รว่มไมย่นิยอม หา้มใชบ้รกิารโปรแกรมนี้  

1.3. ขอ้ตกลงนี้มผีลกับการใชบ้รกิารโปรแกรมนี้ของผูเ้ขา้ร่วม เพือ่ใหผู้เ้ขา้รว่มสามารถศกึษาบทเรยีนอเิล็กทรอนกิสอ์อนไลน ์
รับขอ้มลูดา้นการศกึษา และจัดซือ้บทเรยีนฝึกอบรมแบบชัน้เรยีนซึง่จัดทําและใหบ้รกิารโดย Universal Robots 
และพันธมติรทีไ่ดร้ับอนุญาตของ Universal Robots Academy ("พนัธมติร") ได ้  

2. การแกไ้ขขอ้ตกลง 
2.1. Universal Robots สงวนสทิธิใ์นการแกไ้ขขอ้ตกลงนี้ เพิม่ขอ้กําหนดและเงือ่นไขใหม ่ๆ หรอืเพิม่เตมิใด ๆ 

ในการใชบ้รกิารโปรแกรมนี้ของผูเ้ขา้ร่วมไดทุ้กเมือ่ 
ขอ้กําหนดและเงือ่นไขฉบับแกไ้ขหรอืทีกํ่าหนดเพิม่เตมิดังกล่าวจะมผีลในทันทแีละนํามาปรับใชภ้ายในขอ้ตกลงนี้ 
ผูเ้ขา้ร่วมทีใ่ชบ้รกิารโปรแกรมนี้ตอ่ไป จะถอืว่ายอมรับเงือ่นไขเหลา่นี้ 

2.2. Universal Robots สงวนสทิธิใ์นการขยายหรอืจํากัดขอบเขตของโปรแกรม หรอืแกไ้ขสว่นการทํางานตา่ง ๆ ไดท้กุเมือ่ 
3. บญัชผีูใ้ช ้

3.1. ในการใชบ้รกิารโปรแกรมนี้ ผูเ้ขา้ร่วมจะตอ้งสรา้งบัญชผีูใ้ช ้รวมทัง้กําหนดชือ่ผูใ้ชแ้ละรหัสผ่าน ("บญัชผี ูใ้ช "้) 
ผูเ้ขา้ร่วมจะเขา้ใชบ้รกิารโปรแกรมนี้ผา่นบัญชผีูใ้ชน้ี้เท่านัน้ 

3.2. ผูเ้ขา้ร่วมจะตอ้งรับผดิชอบต่อการดําเนนิการทัง้หมดทีเ่กดิขึน้ภายใตบั้ญชผีูใ้ชน้ี้ 
3.3. Universal Robots อาจแกไ้ข ถอน 

และ/หรอืปฏเิสธการเขา้ถงึโปรแกรมและบัญชขีองผูเ้ขา้ร่วมไดต้ลอดเวลาตามดลุยพนิจิของตนแตเ่พยีงผูเ้ดยีว  

4. การจดัซือ้กจิกรรมฝึกอบรมแบบช ัน้เรยีน 
4.1. ผูเ้ขา้ร่วมสามารถจัดซือ้กจิกรรมฝึกอบรมแบบชัน้เรยีน ("บทเรยีนฝึกอบรม") 

โดยลงทะเบยีนบทเรยีนฝึกอบรมผา่นโปรแกรมนี ้("การลงทะเบยีน") บทเรยีนฝึกอบรมแบบชัน้เรยีนจะมจัีดใหทั้ง้โดย 
Universal Robots Academy และพนัธมติร  

4.2. เมือ่ผูเ้ขา้ร่วมลงทะเบยีนเสร็จสิน้ จะมกีารจองทีน่ั่งและออกใบแจง้หนี้  
ใบแจง้หนี้สําหรับบทเรยีนฝึกอบรมอาจออกใหโ้ดยสํานักงานในสว่นภมูภิาคของ Universal Robots ยกเวน้ Universal 
Robots A/S โดยพจิารณาตามสถานทีจั่ดบทเรยีนฝึกอบรม 

4.3. สําหรับกจิกรรมฝึกอบรมทีม่กีารเรยีกเก็บเงนิแลว้ เงือ่นไขการชําระเงนิคอืแปด (8) วัน  
4.4. เงือ่นไขการชําระเงนิทีร่ะบุขา้งตน้มผีลเฉพาะกับบทเรยีนฝึกอบรมทีจั่ดโดย Universal Robots Academy 

สําหรับบทเรยีนฝึกอบรมทีจั่ดโดยพันธมติร 
ผูเ้ขา้ร่วมจะตอ้งตดิต่อกับพันธมติรดังกล่าวเพือ่สอบถามขอ้มูลเงือ่นไขการชําระเงนิทีเ่กีย่วขอ้ง 
เงือ่นไขการชําระเงนิของพันธมติรไมอ่ยูใ่นการควบคมุของ Universal Robots และ Universal Robots 
ไมม่สีว่นรับผดิชอบใด ๆ ต่อเงือ่นไขทีพ่ันธมติรดังกล่าวเป็นผูกํ้าหนด 

5. ทรพัยส์นิทางปัญญา 
5.1. สือ่การฝึกอบรม ซอฟตแ์วร ์แนวทาง ขอ้มลูดา้นเทคนคิ เนื้อหา ขอ้มลู ภาพ หรอืสือ่การเรยีนรูอ้ืน่ใดทีจั่ดหาโดย Universal 

Robots ในโปรแกรมนี้ ("เน ื�อหา") ถอืเป็นกรรมสทิธิข์อง Universal Robots 
เนื้อหานี้ไดร้ับความคุม้ครองโดยสทิธิภ์ายใตท้รัพยส์นิทางปัญญาและครอบคลมุทัง้ลขิสทิธิ ์สทิธบัิตร เครือ่งหมายการคา้ 
สทิธิใ์นผลงานออกแบบ ฐานขอ้มลู ความลับทางการคา้ 
องคค์วามรูแ้ละหรอืขอ้มลูลับอืน่ใดทัง้หมดทีไ่ดร้ับความคุม้ครองภายใตก้ฎหมายของเดนมารก์ 
หรอืเขตพืน้ทีอ่ืน่หรอืสนธสิญัญาใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

6. ลงิกไ์ปยงัเว็บไซตภ์ายนอก 

6.1. โปรแกรมอาจมลีงิกไ์ปยังเว็บไซตภ์ายนอก ลงิกไ์ปยังเว็บไซตภ์ายนอกจะทําใหผู้ใ้ชอ้อกจากสว่นบรกิารของโปรแกรมนี้  
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6.2. เว็บไซตท์ีม่กีารเชือ่มโยงเหลา่นี้ไมอ่ยูภ่ายใตก้ารดแูลของ Universal Robots ดังนัน้ Universal Robots 
จะไมร่ับผดิชอบต่อเนื้อหาใด ๆ ของเว็บไซตท์ีม่กีารเชือ่มโยง หรอืลงิกใ์ด ๆ ทีม่อียูใ่นเว็บไซตท์ีเ่ชือ่มโยงไว ้
รวมถงึการเปลีย่นแปลงหรอือัปเดตขอ้มลูใด ๆ ในเว็บไซตดั์งกลา่ว  

6.3. Universal Robots จัดหาลงิกเ์หลา่นี้ใหแ้กคุ่ณไวเ้พือ่ความสะดวกในการใชง้านเทา่นัน้ 
และการจัดหาลงิกดั์งกลา่วไมถ่อืวา่เป็นการรับรองใด ๆ จาก Universal Robots  

7. สทิธิใ์นการใชง้านเนือ้หา 
7.1. Universal Robots ใหส้ทิธิแ์กผู่เ้ขา้ร่วมแบบไมเ่ป็นการเฉพาะ ไมส่ามารถเปลีย่นมอืได ้ไมม่คีา่โรยัลตี ้

หรอืไมต่อ้งจ่ายคา่ตอบแทนใด ๆ 
โดยสามารถเพกิถอนความยนิยอมในการใชเ้นื้อหาทัง้สว่นบคุคลและภายในของผูเ้ขา้ร่วมไดใ้นภายหลัง 
และสอดคลอ้งกับขอ้ตกลงฉบับนี้ Universal Robots 
สงวนสทิธิใ์นทรัพยส์นิทางปัญญาทัง้หมดทีไ่มไ่ดร้ะบุไวโ้ดยชัดแจง้ในขอ้ตกลงนี้  
 

8. ขอ้จํากดัในการใชเ้นือ้หานี ้
8.1. ผูเ้ขา้ร่วมยอมรับว่าจะไม ่(หรอืไมอ่นุญาต รับรอง หรอือํานวยความสะดวกแกบ่คุคลอืน่) ในการแปลกลับ 

ยอ้นกระบวนการทางวศิวกรรม แยกสว่นประกอบ แกไ้ขหรอืจัดแปลเนื้อหานี้ หรอืดําเนนิการใด ๆ เพือ่ใหไ้ดร้หัสตน้ทาง 
ความลับทางการคา้หรอืองคค์วามรูใ้ด ๆ จากเนื้อหาและโปรแกรมดังกลา่ว 

8.2. ผูเ้ขา้ร่วมยังยอมรับวา่จะไมใ่หส้ทิธิใ์ชง้านต่อ ใหเ้ชา่ ขาย แจกจ่าย เปิดเผย จัดแสดงแกส่าธารณะ เผยแพร่ จัดทําซํ้า 
จัดทําผลงานต่อเนื่องใด ๆ 
จากการใหส้ทิธิห์รอืถา่ยโอนเนื้อหาทัง้หมดหรอืบางสว่นใหแ้กบ่คุคลหรอืหน่วยงานอืน่ใดโดยไมไ่ดร้ับความยนิยอมเป็นลาย
ลักษณ์อักษรล่วงหนา้จาก Universal Robots 

8.3. ผูเ้ขา้ร่วมจะไมใ่ชเ้นื้อหานี้ในลักษณะทีข่ัดแยง้ต่อสทิธิค์รอบครองในเนื้อหาของ Universal Robots 
ซึง่รวมไปถงึการทา้ทายสทิธิค์รอบครองของ Universal Robots ในสว่นของเนื้อหานี้ 
และความสมบรูณ์ของสทิธิใ์นทรัพยส์นิทางปัญญาและสทิธบัิตรของ Universal Robots 
ความสมบรูณข์องสทิธิใ์ชง้านทีใ่หไ้วภ้ายใตข้อ้ตกลงนี้ และการใชป้ระโยชนจ์ากสทิธิใ์นทรัพยส์นิทางปัญญาของ Universal 
Robots ระหวา่งหรอืหลังจากมกีารบอกเลกิขอ้ตกลงนี้  

9. ขอ้เสนอแนะ 

9.1. ผูเ้ขา้ร่วมสามารถใหข้อ้เสนอแนะ ความเห็นหรอืคําแนะนําใด ๆ ต่อ Universal Robots ซึง่ผูเ้ขา้ร่วมไดท้ราบ รวบรวม 
หรอืสรา้งเอาไวใ้นสว่นทีเ่กีย่วกับโปรแกรม ("ขอ้เสนอแนะ") ซึง่รวมไปถงึ แต่ไมจํ่ากัดเพยีง ผลการทดสอบ 
ขอ้มลูขอ้ผดิพลาด ปัญหาการใชง้าน รายงาน หรอืขอ้มูลอืน่ใดเกีย่วกับการประเมนิเนื้อหาของผูเ้ขา้ร่วม 
ไมว่า่จะมกีารรวบรวมในรูปแบบใดก็ตาม 

9.2. ผูเ้ขา้ร่วมยอมรับว่าจะไมจั่ดสง่ขอ้เสนอแนะใหแ้ก ่Universal Robots 
หากเป็นการละเมดิหนา้ทีใ่นการปกปิดขอ้มลูตอ่บคุคลภายนอก 
หรอืหากเป็นการละเมดิสทิธิใ์นทรัพยส์นิทางปัญญาของบคุคลภายนอก หรอืกฎหมายอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้ง 

9.3. ผูเ้ขา้ร่วมใหส้ทิธิทั์ง้สิน้แก ่Universal Robots และสทิธิค์รอบครองในขอ้เสนอแนะและทรัพยส์นิทางปัญญาใด ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งนี้โดยไม่คดิค่าใชจ่้ายใด ๆ Universal Robots มสีทิธิ ์แต่ไมถ่อืเป็นหนา้ที ่ในการใช ้แทรก ทําซ้ํา 
ใหส้ทิธิใ์ชง้านและ/หรอืแจกจ่ายขอ้เสนอแนะเพือ่วัตถุประสงคใ์ด ๆ โดยไมม่ขีอ้สงวนใด ๆ กับผูเ้ขา้ร่วมดังกลา่ว  

10. การปกปิดขอ้มูล 
10.1. Universal Robots อาจจัดหาขอ้มลูทีไ่มเ่ปิดเผยต่อสาธารณะใหแ้กผู่เ้ขา้ร่วม รวมทัง้ขอ้มลู ซอฟตแ์วร ์

รายละเอยีดทางเทคนคิและแนวทางตา่ง ๆ เกีย่วกับเนื้อหาดังกลา่วและ Universal Robots ("ขอ้มลูลบั") 
ซึง่ถอืเป็นขอ้มลูลับและขอ้มูลกรรมสทิธิข์อง Universal Robots 

10.2. ผูเ้ขา้ร่วมจะไมเ่ปิดเผยขอ้มลูลับใหแ้กบ่คุคลภายนอก รวมทัง้หน่วยงานในสงักัดหรอืบรษัิทในเครอื 
โดยไม่ไดร้ับความยนิยอมลว่งหนา้เป็นลายลักษณ์อักษรจาก Universal Robots 

10.3. นอกจากนี้ ผูเ้ขา้ร่วมจะไมใ่ชข้อ้มลูลับเพือ่วัตถปุระสงค ์อืน่ใดนอกเหนือจากขอบเขตของโปรแกรมนี้ 
ยกเวน้หากไดร้ับอนุญาตลว่งหนา้เป็นลายลักษณ์อักษรจาก Universal Robots  
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11. การชดเชย 
11.1. ผูเ้ขา้ร่วมจะชดเชยและยนิยอมทีจ่ะปกป้อง Universal Robots ผูจั้ดจําหน่าย และตัวแทนขายจากการกระทํา การฟ้องรอ้ง 

และการเรยีกรอ้งใด ๆ และทัง้หมด และไมก่อ่ใหเ้กดิผลเสยีจากความรับผดิ ความเสยีหาย ความสญูเสยี คา่ชดใช ้และ  
คา่ใชจ่้าย (รวมถงึคา่ทนายความและค่าวชิาชพีทีส่มเหตุสมผล) ทีเ่ป็นผลมาจาก 
หรอืเกดิขึน้จากการเขา้ร่วมของผูเ้ขา้ร่วมในโปรแกรม ซึง่รวมถงึแตไ่มจํ่ากัดเพยีง การใชเ้นื้อหาของผูเ้ขา้ร่วม 
ความคดิเห็นของผูเ้ขา้ร่วม และการใชโ้ปรแกรมในลักษณะทีไ่มส่อดคลอ้งกับขอ้ตกลงนี้  

11.2. Universal Robots จะชดเชย ปกป้อง และคุม้ครองผูเ้ขา้ร่วมจากการเรยีกรอ้งใด ๆ ตอ่ผูเ้ขา้ร่วมหากเนื้อห 
ทัง้โดยตัวเนื้อหาและภายนอก 
เป็นการละเมดิสทิธิใ์นทรัพยส์นิทางปัญญาของบคุคลภายนอกในประเทศทีม่กีารจัดสง่เนื้อหานี้ในเบือ้งตน้ 
โดยผูเ้ขา้ร่วมจะตอ้งแจง้ให ้Universal Robots ทราบเป็นลายลักษณ์อักษรในทันท ี
และใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบหรอืแกต้า่งขอ้เรยีกรอ้ง หรอืยนิยอมให ้Universal Robots 
รับผดิชอบและดแูลดา้นการแกต้า่งหรอืยตุขิอ้พพิาทในการเรยีกรอ้งดังกล่าวแตเ่พยีงผูเ้ดยีว 

12. ไมม่กีารรบัประกนัใด ๆ 
12.1. ผูเ้ขา้ร่วมเขา้ใจวา่ Universal Robots 

ไมส่ามารถและไมร่ับรองหรอืรับประกันว่าไฟลท์ีม่ใีหด้าวนโ์หลดจากอนิเทอรเ์น็ตหรอืเป็นสว่นหนึง่ของโปรแกรมจะปราศจา
กไวรัสหรอืรหัสทําลายลา้งอืน่ ๆ ผูเ้ขา้ร่วมมหีนา้ทีร่ับผดิชอบในการดําเนนิการตามขัน้ตอนและการตรวจสอบทีเ่พยีงพอ 
เพือ่ใหเ้ป็นไปตามขอ้กําหนดเฉพาะในการป้องกันไวรัสและความถกูตอ้งของการป้อนและสง่ออกขอ้มูล 
และเพือ่คงไวซ้ึง่วธิกีารสรา้งขอ้มลูทีส่ญูหายขึน้ใหมภ่ายนอกเว็บไซตข์องเรา ในขอบเขตสูงสุดทีก่ฎหมายกําหนดไว ้
UNIVERSAL ROBOTS จะไมร่บัผดิชอบตอ่ความสูญเสยีหรอืความเสยีหายใด ๆ 
ทีเ่กดิจากการโจมตแีบบปฏเิสธการใหบ้รกิารแบบกระจาย (DDoS) ไวรสั 
หรอืเนือ้หาทีเ่ป็นอนัตรายทางเทคโนโลยอีืน่ ๆ ทีอ่าจตดิอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์โปรแกรมคอมพวิเตอร ์ขอ้มลู 
หรอืเนือ้หาทีเ่ป็นกรรมสทิธิอ์ ืน่ ๆ ของผูเ้ขา้รว่ม เนือ่งจากการใชโ้ปรแกรม เนือ้หา หรอืบรกิารหรอืรายการใด ๆ 
ทีไ่ดร้บัผา่นโปรแกรม หรอืการดาวนโ์หลดเนือ้หาใด ๆ ทีโ่พสตบ์นโปรแกรมของผูเ้ขา้รว่ม หรอืบนเว็บไซตใ์ด ๆ 
ทีเ่ชือ่มโยงกบัเนือ้หาดงักลา่ว 
 
การใชโ้ปรแกรม เนือ้หา และบรกิารหรอืรายการใด ๆ 
ทีไ่ดร้บัผา่นโปรแกรมของผูเ้ขา้รว่มถอืเป็นความเสีย่งของผูเ้ขา้รว่มเอง โปรแกรม เนือ้หา 
และบรกิารหรอืรายการใด ๆ ทีไ่ดร้บัผา่นโปรแกรมมใีหบ้นพืน้ฐาน "ตามทีเ่ป็น" และ "ตามทีม่อียู"่ 
โดยไมม่กีารรบัประกนัใด ๆ ไมว่า่โดยชดัแจง้หรอืโดยนยั ท ัง้ UNIVERSAL ROBOTS และบคุคลใด ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบั UNIVERSAL ROBOTS ไมร่บัประกนัหรอืรบัรองใด ๆ เกีย่วกบัความสมบรูณ์ ความปลอดภยั 
ความน่าเชือ่ถอื คุณภาพ ความถูกตอ้ง หรอืความพรอ้มใชง้านของโปรแกรมและเนือ้หาดงักลา่ว ท ัง้ 
UNIVERSAL ROBOTS หรอืผูใ้ดก็ตามทีเ่กีย่วขอ้งกบั UNIVERSAL ROBOTS 
ไมร่บัรองหรอืรบัประกนัวา่โปรแกรม เนือ้หา หรอืบรกิารหรอืรายการใด ๆ ทีไ่ดร้บัผา่นโปรแกรมจะมคีวามถกูตอ้ง 
เชือ่ถอืได ้ปราศจากขอ้ผดิพลาดหรอืไมห่ยดุชะงกั วา่ขอ้บกพรอ่งจะไดร้บัการแกไ้ข 
วา่เว็บไซตข์องเราหรอืเซริฟ์เวอรท์ีใ่หบ้รกิารน ัน้ปราศจากไวรสัหรอืสว่นประกอบทีเ่ป็นอนัตรายอืน่ ๆ 
หรอืวา่โปรแกรมหรอืบรกิารหรอืรายการใด ๆ 
ทีไ่ดร้บัผา่นเว็บไซตจ์ะตอบสนองความตอ้งการหรอืความคาดหวงัของคุณ 
และไมจํ่ากดัเพยีงสิง่ทีก่ลา่วมาขา้งตน้ 
 
ในขอบเขตสูงสุดทีก่ฎหมายกําหนดไว ้UNIVERSAL ROBOTS 
ขอปฏเิสธการรบัประกนัท ัง้หมดไมว่า่โดยชดัแจง้หรอืโดยนยั ตามกฎหมายหรอือืน่ ๆ 
รวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเพยีงการรบัประกนัใดๆ เกีย่วกบัความสามารถในการขาย การไมล่ะเมดิ 
และความเหมาะสมสําหรบัวตัถปุระสงคเ์ฉพาะ 
 
ขอ้ความขา้งตน้ไมส่ง่ผลตอ่การรบัประกนัใด ๆ ทีไ่มส่ามารถยกเวน้หรอืจํากดัไดภ้ายใตก้ฎหมายทีบ่งัคบัใช ้

 
13. ขอ้จํากดัความรบัผดิ 

13.1. ภายใตข้อบเขตทีก่ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งใหอ้นญุาตไว ้Universal Robots หรอืซพัพลายเออรข์องบรษัิทจะไมร่ับผดิชอบใด ๆ 
ตอ่ความเสยีหายพเิศษ ความเสยีหายจากอุบัตกิารณ์ ความเสยีหายโดยออ้ม 
หรอืความเสยีหายอันเป็นผลต่อเนื่องทีเ่กดิขึน้หรอืทีเ่กีย่วขอ้งกับขอ้ตกลงนี้ หรอืการใชบ้รกิารโปรแกรมนี้ของผูเ้ขา้รว่ม 
Universal Robots ไมข่อรับผดิชอบใด ๆ ตอ่การดําเนนิการใด ๆ ของพันธมติรของบรษัิท  
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14.  การควบคมุการสง่ออก ความเป็นสว่นตวัและการตรวจสอบ 

14.1. ผูเ้ขา้ร่วมยอมรับว่าจะปฏบัิตติามกฎหมายควบคมุการคา้และการสง่ออกในตา่งประเทศทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 
รวมทัง้ขอ้บังคับตา่ง ๆ และมาตรการกดีกันทางเศรษฐกจิและการคา้ รวมไปถงึเงือ่นไขทีกํ่าหนดโดยสหรัฐฯ ("US") 
หรอืสหภาพยโุรป ("EU") หรอืรัฐสมาชกิใด ๆ โดยไมจํ่ากัดความเป็นท่ัวไปของ สว่นยอ่ยขา้งตน้ 
ผูเ้ขา้ร่วมจะตอ้งไม่สง่ออกหรอืสง่ออกซ้ําหรอืถ่ายโอนสว่นใดสว่นหนึง่ของเนื้อหาทีไ่ดร้ับจาก Universal Robots 
ทีเ่กีย่วขอ้งกับโปรแกรมนี้โดยตรงหรอืโดยออ้มไปยังประเทศนติบิคุคลหรอืบุคคลใด ๆ 
ทีก่ารสง่ออกการสง่ออกซ้ําหรอืการถา่ยโอนดังกลา่วถูกจํากัดโดยกฎหมายทีบั่งคับใชโ้ดยไมไ่ดร้ับอนุญาตจากรัฐบาลทีจํ่าเ
ป็น หรอืการรับรอง การมอบสทิธิ ์ใบอนุญาต หรอืการอนุมัตทิีค่ลา้ยคลงึกันเสยีกอ่น 
หากผูเ้ขา้ร่วมขายตอ่หรอืจําหน่ายเนื้อหาใด ๆ ทีไ่ดร้ับจาก Universal Robots ภายใตข้อ้ตกลงนี้ 
จะเป็นไปตามกฎหมายทีบั่งคับใชทั้ง้หมด  

14.2. Universal Robots มสีทิธิใ์นการตรวจสอบการปฏบัิตติามเงือ่นไขในขอ้ตกลงนี้ของผูเ้ขา้ร่วม 
โดยบรษัิทจะตอ้งรับผดิชอบคา่ใชจ่้ายทีเ่กดิขึน้เอง 

14.3. Universal Robots อาจใชข้อ้มูลโดเมน IP เพือ่วเิคราะหแ์นวโนม้ จัดการเว็บไซต ์ตดิตามการเคลือ่นไหวของผูใ้ช ้
และรวบรวมขอ้มูลบุคคลในภาพรวมแบบผลรวมเกีย่วกับการใชห้รอืการจัดการ Universal Robots Academy ขอ้มลูโดเมน 
IP ทีร่วบรวมโดย Universal Robots อาจเชือ่มโยงกับขอ้มลูระบตัุวบคุคล  

14.4. ขอ้มลูทัง้หมดของผูเ้ขา้ร่วมทีเ่กีย่วขอ้งกับโปรแกรมทีเ่รารวบรวมจะอยูภ่ายใตน้โยบายความเป็นสว่นตัวของเรา 
ในการใชโ้ปรแกรมนี้ ถอืว่าคณุยนิยอมให ้Universal Robots 
ดําเนนิการทัง้หมดเกีย่วกับขอ้มลูของผูเ้ขา้ร่วมตามนโยบายความเป็นสว่นตัว 

15. ระยะเวลาและการบอกเลกิ 
15.1. ขอ้ตกลงนี้มผีลต่อเนื่องจนกว่าจะมกีารบอกเลกิโดยผูเ้ขา้ร่วมหรอืโดย Universal Robots ภายใตห้ลักเกณฑต์อ่ไปนี้  

ขอ้กําหนดใด ๆ ทีโ่ดยท่ัวไปควรดําเนนิตอ่ รวมถงึแต่ไมจํ่ากัดเพยีงขอ้ 9.3 จะยังคงมผีลตอ่ไปในการยกเลกิดังกลา่ว 
15.2. Universal Robots 

อาจยกเลกิหรอืระงับขอ้ตกลงนี้ทันทตีามดุลยพนิจิของตนแตเ่พยีงผูเ้ดยีวเมือ่ใดก็ไดไ้มว่่าดว้ยเหตผุลใดก็ตาม 
โดยมผีลบังคับใชเ้มือ่ไดร้ับแจง้จาก Universal Robots หลังการบอกเลกิขอ้ตกลงนี้ 
สทิธิแ์ละลขิสทิธิใ์ชง้านทัง้หมดทีใ่หไ้วโ้โดย Universal Robots จะถอืวา่สิน้สดุในทันท ี
และผูเ้ขา้ร่วมจะตอ้งหยดุใชโ้ปรแกรม เนื้อหาและลบเนื้อหาทัง้หมดทีต่นเองครอบครองโดยถาวรในทันท ี

15.3. ผูเ้ขา้ร่วมสามารถบอกเลกิขอ้ตกลงนี้ไดท้กุเมือ่โดยการหยดุใชบ้รกิารจากโปรแกรมนี้และการใชเ้นื้อหาทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้ง 
16. เบ็ดเตล็ด 

16.1. ขอ้ตกลงนี้ใหอ้ยูภ่ายใตก้ฎหมายของเดนมารก์ ยกเวน้หากมเีงือ่นไขทางกฎหมายทีข่ัดแยง้กัน 
รวมทัง้ใหป้รับใชอ้นุสญัญาสหประชาชาตวิา่ดว้ยสญัญาซือ้ขายระหวา่งประเทศไปพรอ้มกัน 
ขอ้พพิาททีเ่กดิขึน้จากหรอืเป็นผลมาจากขอ้ตกลงนี้ และไม่ไดแ้กไ้ขโดยขอ้ตกลงร่วมกัน จะไดร้ับการยตุใินทีส่ดุ 
ตามผลของ res judicata 
โดยอนุญาโตตุลาการตามกฎอนุญาโตตุลาการในเดนมารก์ทีจั่ดทําโดยสถาบันอนุญาโตตลุาการเดนมารก์ 
อนุญาโตตลุาการจะอยู่ทีโ่คเปนเฮเกน ประเทศเดนมารก์ 

16.2. การสละสทิธิข์อง Universal Robots ในขอ้กําหนดหรอืเงือ่นไขใด ๆ 
ทีกํ่าหนดไวใ้นขอ้ตกลงนี้จะไม่ถอืวา่เป็นการสละสทิธิเ์พิม่เตมิหรอืตอ่เนื่องของขอ้กําหนดหรอืเงือ่นไขดังกลา่ว 
หรอืการสละสทิธิข์องขอ้กําหนดหรอืเงือ่นไขอืน่ใด และความลม้เหลวใด ๆ ของ Universal Robots 
ในการยนืยันสทิธิห์รอืบทบัญญัตภิายใตข้อ้ตกลงนี้จะไมถ่อืเป็นการสละสทิธิห์รอืบทบัญญัตดัิงกลา่ว 

16.3. หากบทบัญญัตใิด ๆ ของขอ้ตกลงนี้ถกูตัดสนิโดยศาลหรอืศาลอืน่ ๆ ทีม่เีขตอํานาจศาลว่าไมถ่กูตอ้ง ผดิกฎหมาย 
หรอืไมส่ามารถบังคับใชไ้ด ้ไมว่า่ดว้ยเหตผุลใดก็ตาม บทบัญญัตดัิงกลา่วจะถูกยกเลกิหรอืจํากัดในขอบเขตขัน้ต่ํา 
เพือ่ใหบ้ทบัญญัตทิีเ่หลอืของขอ้ตกลงนี้ยังคงมผีลบังคับใชอ้ย่างสมบรูณ ์

16.4. ขอ้ตกลงนี้ร่างเป็นภาษาอังกฤษ แตอ่าจมฉีบับแปล การแปลจัดทําขึน้ตามมารยาทและใชเ้พือ่การอา้งองิเท่านัน้ 
ในกรณีทีม่คีวามคลาดเคลือ่นหรอืขัดแยง้ระหวา่งฉบับภาษาอังกฤษและฉบับแปล ใหย้ดึฉบับภาษาอังกฤษเป็นหลัก 
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UNIVERSAL ROBOTS ACADEMY – TERMS OF USE 
 
1. PURPOSE AND SCOPE 

1.1. Universal Robots Academy (the "Program ") is an online training platform offered by Universal Robots A/S, a 
company incorporated in Denmark, whose registered address is Energivej 51, 5260 Odense S, Denmark under 
company number 29138060 ("Universal Robots") to you as an individual or an entity (the "Participant"). 

1.2. By using the Program, Participant accepts all the terms and conditions of this Agreement (“Agreement”) and 
agrees to be bound by them. If Participant does not agree, it shall not use the Program.  

1.3. This Agreement governs the Participant's use of the Program, through which the Participant can participate 
and access various educational offerings, including but not limited to online training, e-learning modules, and 
purchasing participation in in-class trainings hosted and made available by Universal Robots and Authorized 
Universal Robots Academy Partners (the "Partners").   

2. AGREEMENT MODIFICATIONS 

2.1. Universal Robots reserves the right at any time to modify this Agreement and to add new or additional terms 
or conditions on the Participant's use of the Program. Such modifications and additional terms and conditions 
will be effective immediately and incorporated into this Agreement. The Participant's continued use of the 
Program will be deemed acceptance thereof. 

2.2. Universal Robots reserves the right at any time to extend or limit the scope of the Program or to modify its 
functionality. 

3. ACCOUNT 
3.1. To get access to the Program, the Participant must establish an account, including a username and a password 

(the "Account"). The Participant undertakes to only access the Program through this Account. 
3.2. The Participant is responsible for all activity occurring under the Account. 
3.3. Universal Robots may, in its sole discretion, modify, withdraw and/or deny any Participant’s access to the 

Program and the Participant’s Account, at any time.  

4. PURCHASE OF IN-CLASS TRAINING 
4.1. Participants will be able to purchase in-class training (the "Training Course") by registering for such Training 

Course(s) through the Program (the "Registration"). In-Class Training Courses will be offered by both Uni-
versal Robots Academy and its Partners.  

4.2. Once a Participant has completed the Registration, a seat will be reserved and an invoice will be issued.  
Depending on where the Training Course is taking place, invoices for Training Courses may be issued by the 
regional Universal Robots offices and not Universal Robots A/S. 

4.3. For invoiced Training Courses, the payment terms shall be net eight (8) days.  
4.4. The above-referenced payment terms are only applicable for Training Courses hosted by Universal Robots 

Academy. For Training Courses hosted by Partners, Participants are to contact the relevant Partner for infor-
mation as to the applicable payment terms. Partner payment terms are not under the control of Universal 
Robots and Universal Robots is not responsible for the terms set by Partners. 

5. INTELLECTUAL PROPERTY 
5.1. Any training material, software, guidelines, technical information, content, data, images or other materials 

provided by Universal Robots in relation to the Program (the "Content") are all proprietary rights of Universal 
Robots. The Content is protected by intellectual property rights and includes rights in copyrights, patents, 
trademarks, design rights, database rights, trade secrets, know-how and all other confidential information 
protected under the laws of Denmark, any other jurisdictions or treaty. 
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6. LINKS TO THIRD PARTY SITES 

6.1. The Program may contain links to third party websites. The links to other websites will allow users to leave the 
Program.  

6.2. The linked websites are not under the control of Universal Robots and Universal Robots is not responsible for 
any content on any linked website or any link contained in a linked website, or any changes or updates to such 
websites.  

6.3. Universal Robots is providing these links to Participant for convenience purposes only, and the inclusion of a 
link does not imply an endorsement by Universal Robots.  

7. LICENSE TO USE CONTENT 
7.1. Universal Robots grants the Participant a non-exclusive, non-transferable, royalty-free, payment-free and rev-

ocable license to use the Content for the Participant's personal and internal use and in accordance with this 
Agreement. Universal Robots retains and reserves all intellectual property rights not expressly granted in this 
Agreement.  
 

8. RESTRICTIONS ON USE OF CONTENT 
8.1. The Participant agrees not (nor allow, authorize or assist others) to decompile, reverse engineer, disassemble, 

modify or translate the Content or otherwise attempt to derive source code, trade secrets, or know-how from 
the Content and the Program. 

8.2. Further, the Participant agrees not to sublicense, network, lease, sell, distribute, disclose, publicly display, 
publish, reproduce, create derivative works based on, assign or transfer the Content in whole or in part to any 
person or other entity without Universal Robots' prior written consent. 

8.3. The Participant undertakes not to use the Content inconsistently with Universal Robots' ownership of the Con-
tent. This includes without limitation challenging Universal Robots' ownership of the Content, the validity of 
Universal Robots’ intellectual property and patent rights, the validity of the licences granted in this Agreement 
and exploiting Universal Robots' intellectual property rights during or after the termination of this Agreement.  

9. FEEDBACK 
9.1. The Participant is encouraged to provide Universal Robots with any suggestions, comments or other feedback 

which the Participant has learned, collected, or created in relation to the Program (the "Feedback"). This 
includes, but is not limited to test results, error data, bugs, reports and other information relating to the 
Participant's use of the Program regardless of the form of which it has been collected. 

9.2. The Participant agrees not to provide Universal Robots with Feedback that breaches any obligation of confi-
dentiality owed to a third party or infringes any third party's intellectual property rights or any other applicable 
law. 

9.3. The Participant grants Universal Robots all rights and the ownership of the Feedback including any intellectual 
property herein at no cost. Universal Robots is entitled, but not obligated to use, incorporate, reproduce, license 
and/or distribute the Feedback for any purpose with no obligation of any kind to the Participant.  

10. CONFIDENTIALITY 
10.1. Universal Robots may provide the Participant with access to non-public information, including data, software, 

specifications and guidelines related to the Content and Universal Robots (the "Confidential Information"), 
which is considered confidential and proprietary to Universal Robots. 

10.2. The Participant undertakes not to disclose Confidential Information to any third party, including any affiliates 
or subsidiaries, without Universal Robots' prior written consent. 

10.3. Further, the Participant undertakes not to use any Confidential Information for any purpose outside the scope 
of the Program except with Universal Robots' prior written permission.  
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11. INDEMNIFICATION 

11.1. The Participant indemnifies and agrees to defend Universal Robots, its distributors and sales agents against 
any and all actions, suits and claims and hold harmless from any and all liabilities, damages, losses, costs and 
expenses (including reasonable attorney and professional fees) that result or arise from the Participant's par-
ticipation in the Program, including but not limited to, Participant’s use of the Content, Participant’s Feedback, 
and any use of the Program in a manner that is inconsistent with this Agreement.  

11.2. Universal Robots will indemnify, defend and hold the Participant harmless, against all claims against the 
Participant alleging that the Content, in and of itself, infringes the intellectual property rights of a third party 
in the country where the Content is initially delivered, provided the Participant promptly notifies Universal 
Robots in writing, assists in the investigation or defense of the claim and allows Universal Robots to be solely 
responsible and control the defense and settlement of such claim. 

12. NO WARRANTIES 
12.1. Participant understands that Universal Robots cannot and does not guarantee or warrant that files available 

for downloading from the internet or as a part of the Program will be free of viruses or other destructive code. 
Participant is responsible for implementing sufficient procedures and checkpoints to satisfy particular require-
ments for anti-virus protection and accuracy of data input and output, and for maintaining a means external 
to our site for any reconstruction of any lost data. TO THE FULLEST EXTENT PROVIDED BY LAW, UNI-
VERSAL ROBOTS WILL NOT BE LIABLE FOR ANY LOSS OR DAMAGE CAUSED BY A DISTRIBUTED 
DENIAL-OF-SERVICE ATTACK, VIRUSES, OR OTHER TECHNOLOGICALLY HARMFUL MATERIAL 
THAT MAY INFECT PARTICIPANT’S COMPUTER EQUIPMENT, COMPUTER PROGRAMS, DATA, OR 
OTHER PROPRIETARY MATERIAL DUE TO PARTICIPANT’S USE OF THE PROGRAM, THE CONTENT, 
OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM OR PARTICIPANT’S DOWN-
LOADING OF ANY MATERIAL POSTED ON IT, OR ON ANY WEBSITE LINKED TO IT. 
 
PARTICIPANT’S USE OF THE PROGRAM, ITS CONTENT, AND ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED 
THROUGH THE PROGRAM IS AT PARTICIPANT’S OWN RISK. THE PROGRAM, ITS CONTENT, AND 
ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM ARE PROVIDED ON AN "AS IS" 
AND "AS AVAILABLE" BASIS, WITHOUT ANY WARRANTIES OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR 
IMPLIED. NEITHER UNIVERSAL ROBOTS NOR ANY PERSON ASSOCIATED WITH UNIVERSAL RO-
BOTS MAKES ANY WARRANTY OR REPRESENTATION WITH RESPECT TO THE COMPLETENESS, 
SECURITY, RELIABILITY, QUALITY, ACCURACY, OR AVAILABILITY OF THE PROGRAM AND THE 
CONTENT. WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, NEITHER UNIVERSAL ROBOTS NOR ANYONE 
ASSOCIATED WITH UNIVERSAL ROBOTS REPRESENTS OR WARRANTS THAT THE PROGRAM, ITS 
CONTENT, OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM WILL BE ACCU-
RATE, RELIABLE, ERROR-FREE, OR UNINTERRUPTED, THAT DEFECTS WILL BE CORRECTED, THAT 
OUR SITE OR THE SERVER THAT MAKES IT AVAILABLE ARE FREE OF VIRUSES OR OTHER HARM-
FUL COMPONENTS, OR THAT THE PROGRAM OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH 
THE WEBSITE WILL OTHERWISE MEET YOUR NEEDS OR EXPECTATIONS. 
 
TO THE FULLEST EXTENT PROVIDED BY LAW, UNIVERSAL ROBOTS HEREBY DISCLAIMS ALL WAR-
RANTIES OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, STATUTORY, OR OTHERWISE, INCLUD-
ING BUT NOT LIMITED TO ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, NON-INFRINGEMENT, AND 
FITNESS FOR PARTICULAR PURPOSE. 
 
THE FOREGOING DOES NOT AFFECT ANY WARRANTIES THAT CANNOT BE EXCLUDED OR LIMITED 
UNDER APPLICABLE LAW. 

 
13. LIMITATIONS OF LIABILITY 

13.1. To the maximum extent permitted by applicable law, in no event will Universal Robots or its suppliers be liable 
for any special, incidental, indirect or consequential damages arising out of or related to this Agreement or the 
Participant's use of the Program. Universal Robots expressly disclaim any and all liability for the conduct of its 
Partners.  
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14.  EXPORT CONTROL; PRIVACY & AUDIT 

14.1. The Participant agrees to comply with all applicable foreign trade control and export control laws and regula-
tions as well as all economic and trade sanctions including but not limited to those imposed by the United 
States ("US") or the European Union ("EU") or any of its member states. Without limiting the generality of the 
foregoing subsections, the Participant shall not export or re-export or transfer, directly or indirectly, any portion 
of the Content received from Universal Robots in connection with this Program, to any country, entity or person 
where such export, re-export, or transfer is restricted by applicable law, without first obtaining any required 
governmental or similar license, authorization, certification, or approval. If the Participant resells or otherwise 
disposes of any Content received from Universal Robots hereunder, it will comply with all applicable laws.  

14.2. Universal Robots shall have the right, at its own expense, to audit the Participant’s compliance with the terms 
of this Agreement. 

14.3. Universal Robots may use IP domain information to analyze trends, administer the site, track users' move-
ment, and gather broad demographic information for aggregate use or for Universal Robots Academy admin-
istrative uses. IP domain information collected by Universal Robots may be linked to personally identifiable 
information.  

14.4. All information we collect on Participant as it relates to the Program is subject to our Privacy Policy. By using 
the Program, you consent to all actions taken by Universal Robots with respect to Participant’s information in 
compliance with the Privacy Policy. 

15. TERM AND TERMINATION 
15.1. This Agreement will continue to apply until terminated by either the Participant or Universal Robots as set 

forth below.  Any terms which by their nature should continue, including but not limited to Section 9.3, will 
survive such termination. 

15.2. Universal Robots may immediately terminate or suspend this Agreement at its sole discretion at any time, for 
any reason, effective upon notice from Universal Robots. Upon termination of this Agreement, all rights and 
licenses granted by Universal Robots herein shall immediately expire and the Participant must cease use of the 
Program, the Content and permanently delete all Content in its possession. 

15.3. The Participant may terminate this Agreement at any time by ceasing the Participant's access to the Program 
and use of all Content. 

16. MISCELLANEOUS 
16.1. This Agreement shall be governed by the laws of Denmark excluding its conflicts of law provisions and the 

United Nations Convention on Contracts for the Sale of Goods. Disputes arising in connection with or as a result 
of this Agreement, and which are not resolved by mutual agreement, shall be finally settled, with the force of 
res judicata, by arbitration in accordance with the Rules of Arbitration in Denmark made out by the Danish 
Institute of Arbitration. The seat of arbitration shall be Copenhagen, Denmark. 

16.2. No waiver by Universal Robots of any term or condition set out in this Agreement shall be deemed a further 
or continuing waiver of such term or condition or a waiver of any other term or condition, and any failure of 
Universal Robots to assert a right or provision under this Agreement shall not constitute a waiver of such right 
or provision. 

16.3. If any provision of this Agreement is held by a court or other tribunal of competent jurisdiction to be invalid, 
illegal, or unenforceable for any reason, such provision shall be eliminated or limited to the minimum extent 
such that the remaining provisions of this Agreement will continue in full force and effect. 

16.4. This Agreement is drafted in English but translated versions may be made available. Translations are provided 
as a courtesy and for reference only. In the event of any discrepancies or conflicts between the English and 
translated versions, the English version shall prevail. 

 
 


