
 

Universal Robots Academy - Kullanım Koşulları (Ver. 2.0 Nisan 2025)                                             
   Sayfa 1 / 9 
 

 
 

 
 
 
 
 
UNIVERSAL ROBOTS AKADEMİSİ - KULLANIM KOŞULLARI 
 
1. AMAÇ VE KAPSAM 

1.1. Universal Robots Akademisi ("Program"), Energivej 51, 5260 Odense S, Danimarka adresine kayıtlı 29138060 
tescil numaralı bir anonim şirket olan Universal Robots A/S ("Universal Robots") tarafından, bir şahıs veya 
tüzel kişilik olan size ("Katı lımcı") sunulmuş olan bir çevrimiçi eğitim platformudur. 

1.2. Katılımcı, Programı kullanarak bu Sözleşmenin ("Sözleşme") tüm hüküm ve koşullarını kabul eder ve bunlara 
bağlı kalmayı kabul eder. Katılımcı kabul etmezse, Programı kullanmayacaktır.  

1.3. Bu Anlaşma, Katılımcının Universal Robots ve Yetkili Universal Robots Akademi Ortakları (“Ortaklar”) 
tarafından düzenlenen ve sunulan çevrimiçi eğitim, e-öğrenme modülleri ve sınıf içi eğitimlere satın alma yoluyla 
katılım dâhil, ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere çeşitli eğitim tekliflerine katılabileceği ve bunlara erişebileceği 
Programın kullanımını düzenler.   

2. SÖZLEŞME DEĞİŞİKLİKLERİ 

2.1. Universal Robots, herhangi bir zamanda bu Anlaşma’yı değiştirme ve Katılımcı’nın Program’ı kullanımına ilişkin 
yeni veya ek hüküm veya koşullar ekleme hakkını saklı tutar. Bu tür değişiklikler ile ek hüküm ve koşullar derhal 
yürürlüğe girecek ve bu Anlaşma’ya dâhil edilecektir. Katılımcı, Program’ı kullanmaya devam ederek Anlaşma’yı 
kabul etmiş sayılır. 

2.2. Universal Robots, herhangi bir zamanda Program’ın kapsamını genişletme veya sınırlandırma ya da işlevselliğini 
değiştirme hakkını saklı tutar. 

3. HESAP 
3.1. Katılımcı, Program’a erişmek için bir kullanıcı adı ve parola içeren bir hesap oluşturmalıdır ("Hesap"). Katılımcı, 

Program’a yalnızca bu Hesap üzerinden erişmeyi taahhüt eder. 
3.2. Katılımcı, Hesap altında gerçekleşen tüm etkinlikten sorumludur. 
3.3. Universal Robots, tamamen kendi takdirine bağlı olarak, herhangi bir Katılımcının Programa ve Katılımcının 

Hesabına erişimini istediği zaman değiştirebilir, geri çekebilir ve/veya reddedebilir.  

4. SINIF İÇİ EĞİTİMİN SATIN ALINMASI 
4.1. Katılımcılar, Program aracılığıyla bu Eğitim Kursu’na kayıt yaptırmak ("Kayıt") yoluyla, Sınıf İçi Eğitim ("Eğit im 

Kursu") satın alabilecektir. Sınıf İçi Eğitim Kursları hem Universal Robots Akademisi hem de Ortakları tarafından 
sunulacaktır.  

4.2. Bir Katılımcı Kayıt işlemini tamamladığında, bir koltuk ayrılacak ve bir fatura düzenlenecektir.  Eğitim Kursunun 
dünyada nerelerde yapıldığına bağlı olarak, Eğitim Kurslarının faturaları Universal Robots A/S tarafından değil, 
bölgesel Universal Robots ofislerince düzenlenebilir. 

4.3. Faturalı Eğitim Kursları için ödeme süresi net sekiz (8) gün olacaktır.  
4.4. Yukarıda belirtilen ödeme koşulları yalnızca Universal Robots Akademisi tarafından sunulan Eğitim Kursları için 

geçerlidir. Ortaklar tarafından sunulan Eğitim Kursları için Katılımcılar, geçerli ödeme koşullarıyla ilgili olarak 
bilgi için ilgili Ortak ile iletişime geçmelidir. Ortakların ödeme koşulları Universal Robots'un kontrolünde değildir 
ve Universal Robots, Ortaklar tarafından belirlenen şartlardan sorumlu değildir. 

5. FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI 
5.1. Universal Robots tarafından Program’da sunulan her türlü malzeme, yazılım, yönerge, teknik bilgi, içerik, veri, 

resim veya diğer malzemenin ("İçerik") tüm mülkiyet hakları Universal Robots’a aittir. İçerik, fikri mülkiyet 
hakları ile korunmaktadır ve telif hakları, patentler, ticari markalar, tasarım hakları, veri tabanı hakları, ticari 
sırlar, know-how’ı ve Danimarka kanunları ve diğer tüm yargı yetkileri alanları ve anlaşmalar kapsamında 
korunan diğer tüm gizli bilgileri içerir. 
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6. ÜÇÜNCÜ TARAF SİTELERE BAĞLANTILAR 

6.1. Program üçüncü taraf web sitelerine bağlantılar içerebilir. Diğer web sitelerine bağlantılar, kullanıcıların 
Program’dan ayrılmasını sağlar.  

6.2. Bağlantı verilmiş web siteleri, Universal Robots’un kontrolü altında değildir ve bağlantı verilmiş web sitelerinin 
içeriğinden veya bağlantı verilmiş bir sitenin içerdiği herhangi bir bağlantıdan veya bu tür web sitelerindeki 
değişikliklerden veya güncellemelerden Universal Robots sorumlu değildir.  

6.3. Universal Robots, bu bağlantıları size sadece kolaylık sağlamak amacıyla sunmaktadır ve herhangi bir 
bağlantının dâhil edilmesi Universal Robots tarafından onaylandığı anlamına gelmemektedir.  

7. İÇERİK KULLANIM İZNİ 
7.1. Universal Robots, Katılımcı’nın İçerik’i kişisel ve dâhili olarak ve bu Anlaşma uyarınca kullanabilmesi için 

Katılımcı’ya münhasır olmayan, devredilemez, telifsiz, ödemesiz ve iptal edilebilir bir lisans vermektedir. 
Universal Robots, bu Anlaşma’da açıkça verilmeyen tüm fikri mülkiyet haklarını saklı tutar ve muhafaza eder.  
 

8. İÇERİK KULLANIMINA İLİŞKİN KISITLAMALAR 
8.1. Katılımcı, İçerik’i geri derlememeyi, tersine mühendislik yapmamayı, parçalarına ayırmamayı, değiştirmemeyi 

veya tercüme etmemeyi ya da başka türlü yollarla İçerik ve Program’da yer alan kaynak kodunu, ticari sırları 
veya know-how’ı elde etmeye çalışmamayı (veya bunlar için başkalarına izin vermemeyi, yetki vermemeyi veya 
yardım etmemeyi) kabul eder. 

8.2. Ayrıca katılımcı, Universal Robots’un önceden alınmış yazılı izni olmadan İçerik’i tamamen veya kısmen bir kişiye 
veya tüzel kişiliğe alt lisans vermemeyi, ağ kurmamayı, kiralamamayı, dağıtmamayı, ifşa etmemeyi, kamuya 
açık olarak sergilememeyi, yayınlamamayı, çoğaltmamayı, buna dayalı türevsel çalışmalar yaratmamayı veya 
atamamayı ya da aktarmamayı kabul eder. 

8.3. Katılımcı, İçerik’i Universal Robots’un içerik sahipliğiyle çelişecek şekilde kullanmamayı taahhüt eder. Buna, 
hiçbir sınırlama olmaksızın, Universal Robots’un İçerik sahipliği, Universal Robots’un fikri mülkiyet haklarının ve 
patent haklarının geçerliliği, bu Anlaşma’da verilen lisansların geçerliliği ve bu Anlaşma’nın sona ermesi sırasında 
veya sonrasında Universal Robots’un fikri mülkiyet haklarının istismar edilmesi dâhildir.  

9. GERİ BİLDİRİM 
9.1. Katılımcı, Universal Robots tarafından sağlanan İçerik’e ilişkin olarak öğrendiği, topladığı veya oluşturduğu her 

türlü öneri, yorum veya diğer geri bildirimi Universal Robots’a sunması yönünde teşvik edilir ("Geri Bildirim"). 
Buna test sonuçları, hata verileri, yazılım hataları, raporlar ve toplanma şekli ne olursa olsun Katılımcı’nın 
Program’ın kullanımı hakkındaki değerlendirmesiyle ilgili bilgiler de dâhildir. 

9.2. Katılımcı, üçüncü bir tarafa borçlu olunan herhangi bir gizlilik yükümlülüğünü ihlal eden veya herhangi bir 
üçüncü tarafın fikri mülkiyet haklarını veya ilgili diğer kanunları ihlal eden Geri Bildirim’i Universal Robots’a 
vermemeyi kabul eder. 

9.3. Katılımcı, tüm fikri mülkiyetler dahil olmak üzere Geri Bildirim’in tüm haklarını ve sahipliğini Universal Robots'a 
ücretsiz olarak verir. Universal Robots, Geri Bildirim’i, Katılımcı’ya karşı hiçbir yükümlülüğe girmeden her türlü 
amaç için kullanma, uygulama, çoğaltma, lisanslama ve/veya dağıtma hakkına sahiptir ancak buna mecbur 
değildir.  

10. GİZLİLİK 
10.1. Universal Robots, Katılımcı’ya, İçerik ve Universal Robots ile ilgili veriler, yazılım, şartnameler ve yönergeler 

dahil olmak üzere halka açık olmayan, gizli ve Universal Robots’a tescilli olarak kabul edilen bilgilerin ("Gizli 
Bilgiler”) erişimini verebilir. 

10.2. Katılımcı, Gizli Bilgileri, Universal Robots'un önceden yazılı izni olmadan, herhangi bir iştirak veya alt grup dâhil 
olmak üzere hiçbir üçüncü tarafa ifşa etmemeyi taahhüt eder. 

10.3. Ayrıca Katılımcı, Universal Robots’un önceden yazılı izni olmadan hiçbir Gizli Bilgi’yi, Program kapsamı dışındaki 
herhangi bir amaç için kullanmamayı taahhüt eder.  
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11. TAZMİNAT 
11.1. Katılımcı, Universal Robots'u, distribütörlerini ve satış temsilcilerini her türlü eylem, dava ve taleplere karşı 

savunmayı ve Katılımcının İçeriği kullanması, Katılımcının Geri Bildirimi ve Programın bu Sözleşmeye aykırı bir 
şekilde kullanılması dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere Katılımcının Programa katılımından kaynaklanan 
veya ortaya çıkan her türlü yükümlülük, zarar, ziyan, masraftan (makul avukat ve profesyonel ücretler dahil) 
muaf tutmayı kabul ve taahhüt eder.  

11.2. Universal Robots, Katılımcı’nın Universal Robots'u derhal yazılı olarak bilgilendirmesi, iddianın soruşturulmasına 
veya savunulmasına yardımcı olması ve Universal Robots'un söz konusu iddianın savunulmasından ve 
çözümünden tek başına sorumlu olmasına ve kontrol etmesine izin vermesi koşuluyla, İçeriğin kendi başına 
İçeriğin ilk sunulduğu ülkede üçüncü bir tarafın fikri mülkiyet haklarını ihlal ettiğini iddia eden Katılımcıya karşı 
tüm iddialara karşı Katılımcıyı tazmin edecek, savunacak ve zararsız tutacaktır. 

12. GARANTİ OLMAMASI 
12.1. Katılımcı, Universal Robots'un internetten veya Programın bir parçası olarak indirilebilecek dosyaların virüs 

veya diğer yıkıcı kodlardan arınmış olacağını garanti edemeyeceğini ve etmediğini anlar. Katılımcı, anti-virüs 
koruması ve veri girişi ve çıktısının doğruluğu için özel gereklilikleri karşılamak üzere yeterli prosedürleri ve 
kontrol noktalarını uygulamaktan ve herhangi bir kayıp verinin yeniden yapılandırılması için sitemiz dışında bir 
araç bulundurmaktan sorumludur. YASALARIN SAĞLADIĞI EN GENİŞ ÖLÇÜDE, UNIVERSAL ROBOTS, 
KATILIMCININ PROGRAMI, PROGRAMIN İÇERİĞİNİ VEYA PROGRAM ARACILIĞIYLA ELDE 
EDİLEN HERHANGİ BİR HİZMETİ VEYA ÖGEYİ KULLANMASI VEYA KATILIMCININ PROGRAMDA 
VEYA PROGRAMLA BAĞLANTILI HERHANGİ BİR WEB SİTESİNDE YAYINLANAN HERHANGİ BİR 
MATERYALİ İNDİRMESİ NEDENİYLE KATILIMCININ BİLGİSAYAR EKİPMANINA, BİLGİSAYAR 
PROGRAMLARINA, VERİLERİNE VEYA DİĞER MÜLKİYETE AİT MATERYALE BULAŞABİLECEK 
DAĞITILMIŞ HİZMET REDDİ SALDIRISI, VİRÜS VEYA DİĞER TEKNOLOJİK OLARAK ZARARLI 
MATERYALLERDEN KAYNAKLANAN HERHANGİ BİR KAYIP VEYA HASARDAN SORUMLU 
OLMAYACAKTIR. 
 
KATILIMCININ PROGRAMI, İÇERİĞİNİ VE PROGRAM ARACILIĞIYLA ELDE EDİLEN HİZMETLERİ 
VEYA ÖGELERİ KULLANMASININ RİSKİ KATILIMCIYA AİTTİR. PROGRAM, PROGRAMIN İÇERİĞİ 
VE PROGRAM ARACILIĞIYLA ELDE EDİLEN HER TÜRLÜ HİZMET VEYA ÖGE, AÇIK VEYA ZIMNİ 
HERHANGİ BİR GARANTİ OLMAKSIZIN "OLDUĞU GİBİ" VE "MEVCUT OLDUĞU GİBİ" ESASIYLA 
SUNULMAKTADIR. NE UNIVERSAL ROBOTS NE DE UNIVERSAL ROBOTS İLE İLİŞKİLİ HERHANGİ 
BİR KİŞİ PROGRAMIN VE İÇERİĞİN TAMLIĞI, GÜVENLİĞİ, GÜVENİLİRLİĞİ, KALİTESİ, 
DOĞRULUĞU VEYA KULLANILABİLİRLİĞİ KONUSUNDA HERHANGİ BİR GARANTİ VEYA BEYANDA 
BULUNMAMAKTADIR. YUKARIDAKİLERDE BİR SINIRLAMA OLMAKSIZIN, NE UNIVERSAL 
ROBOTS NE DE UNIVERSAL ROBOTS İLE İLİŞKİLİ HERHANGİ BİRİ PROGRAMIN, İÇERİĞİNİN 
VEYA PROGRAM ARACILIĞIYLA ELDE EDİLEN HİZMET VEYA ÖGELERİN DOĞRU, GÜVENİLİR, 
HATASIZ VEYA KESİNTİSİZ OLACAĞINI; KUSURLARIN DÜZELTİLECEĞİNİ; SİTEMİZİN VEYA 
SİTEMİZİ KULLANIMA SUNAN SUNUCUNUN VİRÜS VEYA DİĞER ZARARLI BİLEŞENLERDEN 
ARINDIRILMIŞ OLDUĞUNU; VEYA PROGRAMIN VEYA WEB SİTESİ ARACILIĞIYLA ELDE EDİLEN 
HİZMETLERİN VEYA ÖGELERİN İHTİYAÇLARINIZI VEYA BEKLENTİLERİNİZİ BAŞKA ŞEKİLDE 
KARŞILAYACAĞINI BEYAN VEYA GARANTİ ETMEZ. 
 
YASALARIN ÖNGÖRDÜĞÜ EN GENİŞ ÖLÇÜDE, UNIVERSAL ROBOTS İŞBU BELGE İLE TİCARİ 
ELVERİŞLİLİK, İHLAL ETMEME VE BELİRLİ BİR AMACA UYGUNLUK GARANTİLERİ DÂHİL ANCAK 
BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK ÜZERE AÇIK VEYA ZIMNİ, YASAL VEYA BAŞKA TÜRLÜ HER TÜRLÜ 
GARANTİYİ REDDEDER. 
 
YUKARIDA BELİRTİLENLER, YÜRÜRLÜKTEKİ YASALAR KAPSAMINDA HARİÇ TUTULAMAYACAK 
VEYA SINIRLANDIRILAMAYACAK GARANTİLERİ ETKİLEMEZ. 
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13. SORUMLULUK SINIRLAMALARI 

13.1. Yürürlükteki yasaların izin verdiği azami ölçüde, Universal Robots veya tedarikçileri hiçbir koşulda bu 
Anlaşma’dan veya Katılımcı’nın Program’ı kullanmasından kaynaklanan veya bunlarla ilgili herhangi bir özel, 
tesadüfi, dolaylı veya sonuç olarak ortaya çıkabilecek zarardan sorumlu olmayacaktır. Universal Robots, 
Ortaklarının faaliyetlerine ilişkin her türlü sorumluluğu açıkça reddeder.  
 

14.  İHRACAT KONTROLÜ; GİZLİLİK VE DENETİM 
14.1. Katılımcı, Amerika Birleşik Devletleri ("ABD") veya Avrupa Birliği ("AB") veya üye ülkelerden herhangi biri 

tarafından uygulananlar dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere tüm ekonomik ve ticari yaptırımların yanı 
sıra geçerli tüm dış ticaret kontrolü ve ihracat kontrolü kanun ve düzenlemelerine uymayı kabul eder. Yukarıdaki 
hükümlerin genelliğini sınırlamaksızın Katılımcı, bu Program ile bağlantılı olarak Universal Robots'tan aldığı 
İçeriğin herhangi bir kısmını, doğrudan veya dolaylı olarak, bu tür bir ihracatın, yeniden ihracatın veya transferin 
yürürlükteki yasalarla kısıtlandığı herhangi bir ülkeye, kuruluşa veya kişiye, önce gerekli herhangi bir hükümet 
veya benzer lisans, yetki, sertifika veya onay almadan ihraç veya yeniden ihraç etmeyecek veya transfer 
etmeyecektir. Katılımcı, Universal Robots'tan bu Anlaşma kapsamında aldığı herhangi bir İçeriği yeniden satar 
veya başka bir şekilde elden çıkarırsa, yürürlükteki tüm yasalara uyacaktır.  

14.2. Universal Robots, maliyetini kendi karşılayarak Katılımcı’nın bu Anlaşma’nın şartlarına uyumluluğunu 
denetleme hakkına sahiptir.. 

14.3. Universal Robots, trendleri analiz etmek, siteyi yönetmek, kullanıcıların hareketini izlemek ve toplu kullanım 
veya Universal Robots Akademisi’nin idari kullanımları için genel demografik bilgileri derlemek için IP etki alanı 
bilgilerini kullanabilir. Universal Robots tarafından toplanan IP etki alanı bilgileri kişisel olarak tanımlanabilir 
bilgilere bağlanabilir.  

14.4. Programla ilgili olarak Katılımcı hakkında topladığımız tüm bilgiler Gizlilik Politikamıza tabidir. Programı 
kullanarak, Universal Robots tarafından Katılımcının bilgilerine ilişkin olarak Gizlilik Politikasına uygun olarak 
gerçekleştirilen tüm eylemleri kabul etmiş olursunuz. 

15. SÜRE VE FESİH 
15.1. Bu Anlaşma, Katılımcı ya da Universal Robots tarafından aşağıda belirtilen şekilde feshedilmedikçe geçerliliğini 

koruyacaktır.  Bölüm 9.3 dahil ancak bununla sınırlı olmamak üzere, doğası gereği devam etmesi gereken tüm 
şartlar bu tür bir fesihten sonra da geçerliliğini koruyacaktır. 

15.2. Universal Robots, kendi takdirine bağlı olarak, herhangi bir zamanda, herhangi bir nedenle, Universal 
Robots'un bildiriminden itibaren geçerli olmak üzere bu Anlaşmayı derhal feshedebilir veya askıya alabilir. Bu 
Sözleşmenin feshi halinde, burada Universal Robots tarafından verilen tüm haklar ve lisanslar derhal sona 
ermektedir ve Katılımcı tüm Program ve İçerik kullanımını durdurmalı ve sahip olduğu tüm İçerik’i kalıcı olarak 
silmelidir. 

15.3. Katılımcı, Program’a erişimini ve tüm İçerik kullanımını durdurarak istediği zaman bu Anlaşma’yı feshedebilir. 

16. MUHTELİF 
16.1. Bu Anlaşma, kanun hükümleri ihtilafları hariç olarak Danimarka kanunlarına ve Birleşmiş Milletler Mal Satış 

Sözleşmelerine tabidir. Bu Anlaşma ile bağlantılı olarak veya bu Anlaşmanın bir sonucu olarak ortaya çıkan ve 
karşılıklı anlaşma ile çözülmeyen anlaşmazlıklar, res judicata hükmünde olmak üzere, Danimarka Tahkim 
Enstitüsü tarafından hazırlanan Danimarka Tahkim Kurallarına uygun olarak tahkim yoluyla nihai olarak 
çözülecektir. Tahkim merkezi Kopenhag, Danimarka olacaktır. 

16.2. Universal Robots tarafından bu Anlaşmada belirtilen herhangi bir şart veya koşuldan feragat edilmesi, söz 
konusu şart veya koşuldan veya başka bir şart veya koşuldan feragat edildiği anlamına gelmeyecektir ve 
Universal Robots'un bu Anlaşma kapsamındaki bir hak veya hükmü ileri sürmemesi, söz konusu hak veya 
hükümden feragat edildiği anlamına gelmeyecektir. 

16.3. Bu Sözleşmenin herhangi bir hükmünün bir mahkeme veya başka bir yetkili yargı mercii tarafından herhangi 
bir nedenle geçersiz, yasa dışı veya uygulanamaz olduğuna karar verilmesi halinde, söz konusu hüküm, bu 
Sözleşmenin geri kalan hükümlerinin tam olarak yürürlükte kalmaya devam edeceği şekilde ortadan kaldırılacak 
veya asgari ölçüde sınırlandırılacaktır. 
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16.4. Bu Sözleşme İngilizce olarak hazırlanmıştır ancak tercüme versiyonları da mevcuttur. Tercümeler nezaketen 

ve sadece referans amaçlı olarak verilmiştir. İngilizce ve tercüme edilmiş versiyonlar arasında herhangi bir 
tutarsızlık veya çelişki olması durumunda, İngilizce versiyon geçerli olacaktır. 
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UNIVERSAL ROBOTS ACADEMY – TERMS OF USE 
 
1. PURPOSE AND SCOPE 

1.1. Universal Robots Academy (the "Program ") is an online training platform offered by Universal Robots A/S, a 
company incorporated in Denmark, whose registered address is Energivej 51, 5260 Odense S, Denmark under 
company number 29138060 ("Universal Robots") to you as an individual or an entity (the "Participant"). 

1.2. By using the Program, Participant accepts all the terms and conditions of this Agreement (“Agreement”) and 
agrees to be bound by them. If Participant does not agree, it shall not use the Program.  

1.3. This Agreement governs the Participant's use of the Program, through which the Participant can participate 
and access various educational offerings, including but not limited to online training, e-learning modules, and 
purchasing participation in in-class trainings hosted and made available by Universal Robots and Authorized 
Universal Robots Academy Partners (the "Partners").   

2. AGREEMENT MODIFICATIONS 

2.1. Universal Robots reserves the right at any time to modify this Agreement and to add new or additional terms 
or conditions on the Participant's use of the Program. Such modifications and additional terms and conditions 
will be effective immediately and incorporated into this Agreement. The Participant's continued use of the 
Program will be deemed acceptance thereof. 

2.2. Universal Robots reserves the right at any time to extend or limit the scope of the Program or to modify its 
functionality. 

3. ACCOUNT 
3.1. To get access to the Program, the Participant must establish an account, including a username and a password 

(the "Account"). The Participant undertakes to only access the Program through this Account. 
3.2. The Participant is responsible for all activity occurring under the Account. 
3.3. Universal Robots may, in its sole discretion, modify, withdraw and/or deny any Participant’s access to the 

Program and the Participant’s Account, at any time.  

4. PURCHASE OF IN-CLASS TRAINING 
4.1. Participants will be able to purchase in-class training (the "Training Course") by registering for such Training 

Course(s) through the Program (the "Registration"). In-Class Training Courses will be offered by both Uni-
versal Robots Academy and its Partners.  

4.2. Once a Participant has completed the Registration, a seat will be reserved and an invoice will be issued.  
Depending on where the Training Course is taking place, invoices for Training Courses may be issued by the 
regional Universal Robots offices and not Universal Robots A/S. 

4.3. For invoiced Training Courses, the payment terms shall be net eight (8) days.  
4.4. The above-referenced payment terms are only applicable for Training Courses hosted by Universal Robots 

Academy. For Training Courses hosted by Partners, Participants are to contact the relevant Partner for infor-
mation as to the applicable payment terms. Partner payment terms are not under the control of Universal 
Robots and Universal Robots is not responsible for the terms set by Partners. 

5. INTELLECTUAL PROPERTY 
5.1. Any training material, software, guidelines, technical information, content, data, images or other materials 

provided by Universal Robots in relation to the Program (the "Content") are all proprietary rights of Universal 
Robots. The Content is protected by intellectual property rights and includes rights in copyrights, patents, 
trademarks, design rights, database rights, trade secrets, know-how and all other confidential information 
protected under the laws of Denmark, any other jurisdictions or treaty. 
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6. LINKS TO THIRD PARTY SITES 

6.1. The Program may contain links to third party websites. The links to other websites will allow users to leave the 
Program.  

6.2. The linked websites are not under the control of Universal Robots and Universal Robots is not responsible for 
any content on any linked website or any link contained in a linked website, or any changes or updates to such 
websites.  

6.3. Universal Robots is providing these links to Participant for convenience purposes only, and the inclusion of a 
link does not imply an endorsement by Universal Robots.  

7. LICENSE TO USE CONTENT 
7.1. Universal Robots grants the Participant a non-exclusive, non-transferable, royalty-free, payment-free and rev-

ocable license to use the Content for the Participant's personal and internal use and in accordance with this 
Agreement. Universal Robots retains and reserves all intellectual property rights not expressly granted in this 
Agreement.  
 

8. RESTRICTIONS ON USE OF CONTENT 
8.1. The Participant agrees not (nor allow, authorize or assist others) to decompile, reverse engineer, disassemble, 

modify or translate the Content or otherwise attempt to derive source code, trade secrets, or know-how from 
the Content and the Program. 

8.2. Further, the Participant agrees not to sublicense, network, lease, sell, distribute, disclose, publicly display, 
publish, reproduce, create derivative works based on, assign or transfer the Content in whole or in part to any 
person or other entity without Universal Robots' prior written consent. 

8.3. The Participant undertakes not to use the Content inconsistently with Universal Robots' ownership of the Con-
tent. This includes without limitation challenging Universal Robots' ownership of the Content, the validity of 
Universal Robots’ intellectual property and patent rights, the validity of the licences granted in this Agreement 
and exploiting Universal Robots' intellectual property rights during or after the termination of this Agreement.  

9. FEEDBACK 
9.1. The Participant is encouraged to provide Universal Robots with any suggestions, comments or other feedback 

which the Participant has learned, collected, or created in relation to the Program (the "Feedback"). This 
includes, but is not limited to test results, error data, bugs, reports and other information relating to the 
Participant's use of the Program regardless of the form of which it has been collected. 

9.2. The Participant agrees not to provide Universal Robots with Feedback that breaches any obligation of confi-
dentiality owed to a third party or infringes any third party's intellectual property rights or any other applicable 
law. 

9.3. The Participant grants Universal Robots all rights and the ownership of the Feedback including any intellectual 
property herein at no cost. Universal Robots is entitled, but not obligated to use, incorporate, reproduce, license 
and/or distribute the Feedback for any purpose with no obligation of any kind to the Participant.  

10. CONFIDENTIALITY 
10.1. Universal Robots may provide the Participant with access to non-public information, including data, software, 

specifications and guidelines related to the Content and Universal Robots (the "Confidential Information"), 
which is considered confidential and proprietary to Universal Robots. 

10.2. The Participant undertakes not to disclose Confidential Information to any third party, including any affiliates 
or subsidiaries, without Universal Robots' prior written consent. 

10.3. Further, the Participant undertakes not to use any Confidential Information for any purpose outside the scope 
of the Program except with Universal Robots' prior written permission.  
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11. INDEMNIFICATION 

11.1. The Participant indemnifies and agrees to defend Universal Robots, its distributors and sales agents against 
any and all actions, suits and claims and hold harmless from any and all liabilities, damages, losses, costs and 
expenses (including reasonable attorney and professional fees) that result or arise from the Participant's par-
ticipation in the Program, including but not limited to, Participant’s use of the Content, Participant’s Feedback, 
and any use of the Program in a manner that is inconsistent with this Agreement.  

11.2. Universal Robots will indemnify, defend and hold the Participant harmless, against all claims against the 
Participant alleging that the Content, in and of itself, infringes the intellectual property rights of a third party 
in the country where the Content is initially delivered, provided the Participant promptly notifies Universal 
Robots in writing, assists in the investigation or defense of the claim and allows Universal Robots to be solely 
responsible and control the defense and settlement of such claim. 

12. NO WARRANTIES 
12.1. Participant understands that Universal Robots cannot and does not guarantee or warrant that files available 

for downloading from the internet or as a part of the Program will be free of viruses or other destructive code. 
Participant is responsible for implementing sufficient procedures and checkpoints to satisfy particular require-
ments for anti-virus protection and accuracy of data input and output, and for maintaining a means external 
to our site for any reconstruction of any lost data. TO THE FULLEST EXTENT PROVIDED BY LAW, UNI-
VERSAL ROBOTS WILL NOT BE LIABLE FOR ANY LOSS OR DAMAGE CAUSED BY A DISTRIBUTED 
DENIAL-OF-SERVICE ATTACK, VIRUSES, OR OTHER TECHNOLOGICALLY HARMFUL MATERIAL 
THAT MAY INFECT PARTICIPANT’S COMPUTER EQUIPMENT, COMPUTER PROGRAMS, DATA, OR 
OTHER PROPRIETARY MATERIAL DUE TO PARTICIPANT’S USE OF THE PROGRAM, THE CONTENT, 
OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM OR PARTICIPANT’S DOWN-
LOADING OF ANY MATERIAL POSTED ON IT, OR ON ANY WEBSITE LINKED TO IT. 
 
PARTICIPANT’S USE OF THE PROGRAM, ITS CONTENT, AND ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED 
THROUGH THE PROGRAM IS AT PARTICIPANT’S OWN RISK. THE PROGRAM, ITS CONTENT, AND 
ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM ARE PROVIDED ON AN "AS IS" 
AND "AS AVAILABLE" BASIS, WITHOUT ANY WARRANTIES OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR 
IMPLIED. NEITHER UNIVERSAL ROBOTS NOR ANY PERSON ASSOCIATED WITH UNIVERSAL RO-
BOTS MAKES ANY WARRANTY OR REPRESENTATION WITH RESPECT TO THE COMPLETENESS, 
SECURITY, RELIABILITY, QUALITY, ACCURACY, OR AVAILABILITY OF THE PROGRAM AND THE 
CONTENT. WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, NEITHER UNIVERSAL ROBOTS NOR ANYONE 
ASSOCIATED WITH UNIVERSAL ROBOTS REPRESENTS OR WARRANTS THAT THE PROGRAM, ITS 
CONTENT, OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM WILL BE ACCU-
RATE, RELIABLE, ERROR-FREE, OR UNINTERRUPTED, THAT DEFECTS WILL BE CORRECTED, THAT 
OUR SITE OR THE SERVER THAT MAKES IT AVAILABLE ARE FREE OF VIRUSES OR OTHER HARM-
FUL COMPONENTS, OR THAT THE PROGRAM OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH 
THE WEBSITE WILL OTHERWISE MEET YOUR NEEDS OR EXPECTATIONS. 
 
TO THE FULLEST EXTENT PROVIDED BY LAW, UNIVERSAL ROBOTS HEREBY DISCLAIMS ALL WAR-
RANTIES OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, STATUTORY, OR OTHERWISE, INCLUD-
ING BUT NOT LIMITED TO ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, NON-INFRINGEMENT, AND 
FITNESS FOR PARTICULAR PURPOSE. 
 
THE FOREGOING DOES NOT AFFECT ANY WARRANTIES THAT CANNOT BE EXCLUDED OR LIMITED 
UNDER APPLICABLE LAW. 

 
13. LIMITATIONS OF LIABILITY 

13.1. To the maximum extent permitted by applicable law, in no event will Universal Robots or its suppliers be liable 
for any special, incidental, indirect or consequential damages arising out of or related to this Agreement or the 
Participant's use of the Program. Universal Robots expressly disclaim any and all liability for the conduct of its 
Partners.  
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14.  EXPORT CONTROL; PRIVACY & AUDIT 

14.1. The Participant agrees to comply with all applicable foreign trade control and export control laws and regula-
tions as well as all economic and trade sanctions including but not limited to those imposed by the United 
States ("US") or the European Union ("EU") or any of its member states. Without limiting the generality of the 
foregoing subsections, the Participant shall not export or re-export or transfer, directly or indirectly, any portion 
of the Content received from Universal Robots in connection with this Program, to any country, entity or person 
where such export, re-export, or transfer is restricted by applicable law, without first obtaining any required 
governmental or similar license, authorization, certification, or approval. If the Participant resells or otherwise 
disposes of any Content received from Universal Robots hereunder, it will comply with all applicable laws.  

14.2. Universal Robots shall have the right, at its own expense, to audit the Participant’s compliance with the terms 
of this Agreement. 

14.3. Universal Robots may use IP domain information to analyze trends, administer the site, track users' move-
ment, and gather broad demographic information for aggregate use or for Universal Robots Academy admin-
istrative uses. IP domain information collected by Universal Robots may be linked to personally identifiable 
information.  

14.4. All information we collect on Participant as it relates to the Program is subject to our Privacy Policy. By using 
the Program, you consent to all actions taken by Universal Robots with respect to Participant’s information in 
compliance with the Privacy Policy. 

15. TERM AND TERMINATION 
15.1. This Agreement will continue to apply until terminated by either the Participant or Universal Robots as set 

forth below.  Any terms which by their nature should continue, including but not limited to Section 9.3, will 
survive such termination. 

15.2. Universal Robots may immediately terminate or suspend this Agreement at its sole discretion at any time, for 
any reason, effective upon notice from Universal Robots. Upon termination of this Agreement, all rights and 
licenses granted by Universal Robots herein shall immediately expire and the Participant must cease use of the 
Program, the Content and permanently delete all Content in its possession. 

15.3. The Participant may terminate this Agreement at any time by ceasing the Participant's access to the Program 
and use of all Content. 

16. MISCELLANEOUS 
16.1. This Agreement shall be governed by the laws of Denmark excluding its conflicts of law provisions and the 

United Nations Convention on Contracts for the Sale of Goods. Disputes arising in connection with or as a result 
of this Agreement, and which are not resolved by mutual agreement, shall be finally settled, with the force of 
res judicata, by arbitration in accordance with the Rules of Arbitration in Denmark made out by the Danish 
Institute of Arbitration. The seat of arbitration shall be Copenhagen, Denmark. 

16.2. No waiver by Universal Robots of any term or condition set out in this Agreement shall be deemed a further 
or continuing waiver of such term or condition or a waiver of any other term or condition, and any failure of 
Universal Robots to assert a right or provision under this Agreement shall not constitute a waiver of such right 
or provision. 

16.3. If any provision of this Agreement is held by a court or other tribunal of competent jurisdiction to be invalid, 
illegal, or unenforceable for any reason, such provision shall be eliminated or limited to the minimum extent 
such that the remaining provisions of this Agreement will continue in full force and effect. 

16.4. This Agreement is drafted in English but translated versions may be made available. Translations are provided 
as a courtesy and for reference only. In the event of any discrepancies or conflicts between the English and 
translated versions, the English version shall prevail. 

 
 


