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UNIVERSAL ROBOTS ACADEMY: CONDICIONES DE USO 
 
1. FINALIDAD Y ÁMBITO 

1.1. Universal Robots Academy (el «Programa») es una plataforma de formación online que ofrece Universal 
Robots A/S, una empresa constituida en Dinamarca y cuyo domicilio social es Energivej 51, 5260 Odense S, 
Dinamarca, con el número de registro mercantil 29138060 («Universal Robots») a usted como individuo o 
entidad (el «Participante»). 

1.2. Al utilizar el Programa, el Participante acepta todos los términos y condiciones de este Acuerdo («Acuerdo») 
y se compromete a cumplirlos. Si el Participante no está de acuerdo, no utilizará el Programa.  

1.3. Este Acuerdo regula el uso por parte del Participante del Programa, con el que puede participar y acceder a 
diversas ofertas de carácter educativo, entre las que se incluyen módulos formativos online, obtener informa-
ción educativa y comprar la asistencia a formación presencial gestionada y presentada por Universal Robots y 
los socios autorizados de Universal Robots Academy (los «Socios»).   

2. MODIFICACIONES DEL ACUERDO 
2.1. Universal Robots se reserva el derecho a modificar en cualquier momento este Acuerdo y a añadir condiciones 

nuevas o adicionales en cuanto al uso del Programa por parte del Participante. Dichas modificaciones y condi-
ciones adicionales serán efectivas inmediatamente y se incorporarán al presente Acuerdo. El uso continuado 
del Programa por parte del Participante se considerará una aceptación del mismo. 

2.2. Universal Robots se reserva el derecho a aumentar o reducir en cualquier momento el ámbito del Programa, 
así como a modificar su funcionalidad. 

3. CUENTA 
3.1. Para obtener acceso al Programa, el Participante debe crear una cuenta que incluya un nombre de usuario y 

una contraseña (la «Cuenta»). El Participante se compromete a acceder al Programa únicamente a través de 
su Cuenta. 

3.2. El Participante es responsable de toda la actividad que se produzca en su Cuenta. 

3.3. Universal Robots podrá, a su entera discreción, modificar, retirar y/o denegar el acceso de cualquier Partici-
pante al Programa y a la Cuenta del Participante en cualquier momento.  

4. COMPRA DE FORMACIÓN PRESENCIAL 
4.1. Los Participantes podrán comprar formación presencial (el «Curso formativo») registrándose para cada Curso 

formativo a través del Programa (la «Inscripción»). Los Cursos formativos presenciales estarán ofrecidos 
tanto por Universal Robots Academy como por sus Socios.  

4.2. Una vez que el Participante haya completado la Inscripción, se le reservará una plaza y se emitirá una factura.  
Según dónde se celebre el Curso formativo, las facturas para estos cursos deberán emitirse por las oficinas 
regionales de Universal Robots y no por Universal Robots A/S. 

4.3. Para Cursos formativos facturados, los plazos de pago serán de ocho (8) días naturales.  

4.4. Las condiciones de pago anteriormente citadas solo son aplicables para los Cursos formativos organizados por 
Universal Robots Academy. En el caso de los Cursos formativos organizados por los Socios, los Participantes 
deberán contactar con el correspondiente Socio para obtener información acerca de las condiciones de pago 
aplicables. Las condiciones de pago de los Socios no están bajo el control de Universal Robots, y Universal 
Robots no es responsable de las condiciones que establezcan los Socios. 

5. PROPIEDAD INTELECTUAL 
5.1. Todo material para la formación, software, pautas, información técnica, contenido, datos, imágenes u otro 

material proporcionado por Universal Robots en el Programa (el «Contenido») está sujeto a los derechos de 
propiedad de Universal Robots. El Contenido está protegido por derechos de propiedad intelectual e incluye 
derechos de autor, patentes, marcas, derechos de diseño, derechos de base de datos, secretos comerciales, 
conocimientos prácticos y cualquier otra información confidencial protegida por la legislación danesa o cual-
quier otra jurisdicción o acuerdo. 
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6. ENLACES A SITIOS DE TERCEROS 

6.1. El Programa puede contener enlaces a sitios web de terceros. Al hacer clic en los enlaces a otros sitios web, 
los usuarios abandonarán el Programa.  

6.2. Los sitios web vinculados no están bajo el control de Universal Robots, y Universal Robots no es responsable 
del contenido de ningún sitio web vinculado ni de ningún enlace contenido en un sitio web vinculado, ni de 
cualquier cambio o actualización en tales sitios web.  

6.3. Universal Robots proporciona dichos enlaces a los Participantes únicamente para su conveniencia, y la inserción 
de un enlace no implica aprobación por parte de Universal Robots.  

7. LICENCIA PARA USAR EL CONTENIDO 
7.1. Universal Robots concede al Participante una licencia revocable, gratis, exenta de regalías, no transferible y no 

exclusiva para un uso interno y personal del Contenido, así como de conformidad con el presente Acuerdo. 
Universal Robots conserva y se reserva todos los derechos de propiedad intelectual no concebidos expresa-
mente en este Acuerdo.  
 

8. RESTRICCIONES EN EL USO DEL CONTENIDO 
8.1. El Participante se compromete a no descompilar, aplicar ingeniería inversa, desmontar, modificar ni traducir el 

Contenido (ni a permitir, autorizar o asistir a otros), ni tampoco intentar derivar ningún código fuente, secreto 
comercial o conocimiento práctico del Contenido y el Programa. 

8.2. Asimismo, el Participante se compromete a no sublicenciar, conectar, alquilar, vender, distribuir, divulgar, 
revelar, exhibir públicamente, publicar, reproducir, crear trabajos derivados, asignar ni transferir el Contenido 
total o parcialmente a ninguna persona o entidad sin el consentimiento previo por escrito de Universal Robots. 

8.3. El Participante se compromete a no utilizar el Contenido en contradicción con la autoría del Contenido de 
Universal Robots. Esto incluye, entre otros, cuestionar la autoría del Contenido de Universal Robots, la validez 
de la propiedad intelectual y los derechos de patente de Universal Robots, la validez de las licencias otorgadas 
en este Acuerdo y la explotación de los derechos de propiedad intelectual de Universal Robots durante o tras 
la finalización de este Acuerdo.  

9. OBSERVACIONES 
9.1. Se anima al Participante a formular a Universal Robots sugerencias, comentarios u otras observaciones que el 

Participante haya observado, recopilado o generado en relación con el Programa (las «Observaciones»). Esto 
incluye, sin limitaciones, resultados de las pruebas, datos erróneos, fallos, informes y cualquier otra información 
relacionada con el uso del Programa por parte del Participante independientemente de la manera en la que se 
haya recopilado. 

9.2. El Participante se compromete a no proporcionar a Universal Robots Observaciones que incumplan una obli-
gación de confidencialidad debida a un tercero o que infrinjan derechos de propiedad intelectual de un tercero 
o cualquier otra legislación aplicable. 

9.3. El Participante otorga a Universal Robots todos los derechos y la propiedad de las Observaciones, incluida la 
propiedad intelectual, sin coste alguno. Universal Robots tiene derecho, pero no la obligación, a utilizar, incor-
porar, reproducir, licenciar y/o distribuir las Observaciones con cualquier finalidad sin compromiso de ningún 
tipo con el Participante.  

10. CONFIDENCIALIDAD 
10.1. Universal Robots puede otorgar al Participante acceso a información no pública, incluidos datos, software, 

especificaciones y recomendaciones relacionadas con el Contenido y Universal Robots (la «Información con-
fidencial»), que se considera confidencial y exclusiva de Universal Robots. 

10.2. El Participante se compromete a no revelar Información confidencial a terceros, incluidas filiales, sin el con-
sentimiento previo por escrito de Universal Robots. 

10.3. Asimismo, el Participante se compromete a no utilizar Información confidencial para finalidades externas al 
ámbito del Programa, excepto con el permiso previo por escrito de Universal Robots.  
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11. PROTECCIÓN 
11.1. El Participante protege y acuerda defender a Universal Robots, sus distribuidores y agentes de ventas frente 

a toda acción, demanda y reclamación y eximirlos de toda responsabilidad por cualquier responsabilidad, daño, 
pérdida, coste y cargo (incluidas las tasas profesionales y de abogados razonables) que se deriven o surjan 
del uso de la participación del Participante en el Programa, incluidos, entre otros, el uso por parte del Partici-
pante del Contenido, las Observaciones del Participante y cualquier uso del Programa que pueda resultar 
inconsistente con este Acuerdo.  

11.2. Universal Robots protegerá, defenderá y eximirá de toda responsabilidad al Participante frente a toda recla-
mación contra el Participante que afirme que el Contenido, por sí mismo, infringe los derechos de propiedad 
intelectual de terceros en el país de donde provenga inicialmente el Contenido, siempre que el Participante 
notifique de inmediato a Universal Robots por escrito, ayude en la investigación o defensa de la reclamación y 
permita a Universal Robots ser el único responsable y controlar la defensa y el acuerdo de dicha reclamación. 

12. SIN GARANTÍAS 
12.1. El Participante entiende que Universal Robots no puede y no garantiza que los archivos disponibles para 

descargar de Internet o como parte del Programa estén libres de virus u otro código destructivo. El Participante 
es responsable de aplicar procedimientos y controles suficientes para satisfacer los requisitos particulares de 
protección antivirus y exactitud de la entrada y salida de datos, así como de mantener un medio externo a 
nuestro sitio para cualquier reconstrucción de los datos perdidos. EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA 
LEY, UNIVERSAL ROBOTS NO SERÁ RESPONSABLE DE NINGUNA PÉRDIDA O DAÑO CAUSADO POR 
UN ATAQUE DISTRIBUIDO DE DENEGACIÓN DE SERVICIO, VIRUS U OTRO MATERIAL TECNOLÓ-
GICAMENTE DAÑINO QUE PUEDA INFECTAR EL EQUIPO INFORMÁTICO, LOS PROGRAMAS IN-
FORMÁTICOS, LOS DATOS U OTRO MATERIAL PROPIEDAD DEL PARTICIPANTE DEBIDO AL USO 
QUE ESTE HAGA DEL PROGRAMA, DEL CONTENIDO O DE CUALQUIER SERVICIO O ARTÍCULO OB-
TENIDO A TRAVÉS DEL PROGRAMA O DE LA DESCARGA POR PARTE DEL PARTICIPANTE DE CUAL-
QUIER MATERIAL PUBLICADO EN ÉL O EN CUALQUIER SITIO WEB VINCULADO A ÉL. 
 
EL USO QUE EL PARTICIPANTE HAGA DEL PROGRAMA, DE SU CONTENIDO Y DE CUALQUIER SER-
VICIO O ARTÍCULO OBTENIDO A TRAVÉS DEL PROGRAMA ES POR SU CUENTA Y RIESGO. EL PRO-
GRAMA, SU CONTENIDO Y CUALQUIER SERVICIO O ARTÍCULO OBTENIDO A TRAVÉS DEL PRO-
GRAMA SE PROPORCIONAN «TAL CUAL» Y «SEGÚN DISPONIBILIDAD», SIN GARANTÍAS DE 
NINGÚN TIPO, NI EXPRESAS NI IMPLÍCITAS. NI UNIVERSAL ROBOTS NI NINGUNA PERSONA 
ASOCIADA A UNIVERSAL ROBOTS OFRECE NINGUNA GARANTÍA O REPRESENTACIÓN CON RES-
PECTO A LA INTEGRIDAD, SEGURIDAD, FIABILIDAD, CALIDAD, PRECISIÓN O DISPONIBILIDAD 
DEL PROGRAMA Y DEL CONTENIDO. SIN PERJUICIO DE LO ANTERIOR, NI UNIVERSAL ROBOTS 
NI NINGUNA PERSONA ASOCIADA A UNIVERSAL ROBOTS DECLARA NI GARANTIZA QUE EL PRO-
GRAMA, SU CONTENIDO O LOS SERVICIOS O ARTÍCULOS OBTENIDOS A TRAVÉS DEL PROGRAMA 
SEAN PRECISOS, FIABLES, ESTÉN LIBRES DE ERRORES O SEAN ININTERRUMPIDOS, QUE LOS 
DEFECTOS SE CORRIJAN, QUE NUESTRO SITIO WEB O EL SERVIDOR QUE LO PONE A DISPOSI-
CIÓN ESTÉN LIBRES DE VIRUS U OTROS COMPONENTES DAÑINOS, O QUE EL PROGRAMA O LOS 
SERVICIOS O ARTÍCULOS OBTENIDOS A TRAVÉS DEL SITIO WEB SATISFAGAN DE ALGÚN OTRO 
MODO SUS NECESIDADES O EXPECTATIVAS. 
 
EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY, UNIVERSAL ROBOTS RENUNCIA POR LA PRESENTE 
A TODAS LAS GARANTÍAS DE CUALQUIER TIPO, YA SEAN EXPRESAS O IMPLÍCITAS, LEGALES O 
DE OTRO TIPO, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTÍAS DE COMERCIABILIDAD, NO INFRAC-
CIÓN E IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO. 
 
LO ANTERIOR NO AFECTA A NINGUNA GARANTÍA QUE NO PUEDA EXCLUIRSE O LIMITARSE EN 
VIRTUD DE LA LEGISLACIÓN APLICABLE. 
 
 
 
 



 

Universal Robots Academy: Condiciones de uso (ver. 2.0, abril de 2025)                                             
   Página 4 de 9 
 

 
 

 
 
 
 

 
13. LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD 

13.1. Hasta donde lo permita la legislación aplicable, bajo ninguna circunstancia serán Universal Robots o sus pro-
veedores responsables de los daños consecuentes, indirectos, accidentales o especiales que surjan por este 
Acuerdo o en relación con él o por el uso del Programa por parte del Participante. Universal Robots renuncia 
de forma expresa a toda responsabilidad derivada de la conducta de sus Socios.  
 

14.  CONTROL DE LAS EXPORTACIONES; PRIVACIDAD Y AUDITORÍA 
14.1. El Participante se compromete a cumplir con todas las leyes y regulaciones de control de exportaciones y de 

control de comercio exterior aplicables, así como con todas las sanciones comerciales y económicas, incluidas, 
entre otras, las impuestas por Estados Unidos («EE. UU.»), la Unión Europea («UE») o cualquiera de sus 
Estados miembros. Sin limitar la generalidad de las anteriores subsecciones, el Participante no podrá exportar 
ni reexportar o transferir, directa o indirectamente, cualquier parte del Contenido recibido de Universal Robots 
en relación con este Programa, a cualquier país, entidad o persona donde dicha exportación, reexportación o 
transferencia esté restringida por la legislación aplicable, sin obtener previamente la necesaria licencia, auto-
rización, certificación o aprobación gubernamental o similares. Si el Participante revende o dispone de otro 
modo cualquier Contenido recibido de Universal Robots en virtud del presente documento, cumplirá con todas 
las leyes aplicables.  

14.2. Universal Robots se reserva el derecho, haciéndose cargo del coste, a auditar el cumplimiento por parte del 
Participante de las condiciones del presente Acuerdo. 

14.3. Universal Robots podrá utilizar información sobre la IP del dominio para analizar las tendencias, administrar 
el sitio, hacer un seguimiento del movimiento de los usuarios y recopilar información demográfica general para 
un uso conjunto o para los usos administrativos de Universal Robots Academy. La información sobre la IP del 
dominio recopilada por Universal Robots podría estar vinculada a información personal identificativa.  

14.4. Toda la información que recopilemos sobre el Participante en relación con el Programa está sujeta a nuestra 
Política de Privacidad. Al utilizar el Programa, da su consentimiento a todas las acciones emprendidas por 
Universal Robots con respecto a la información del Participante en cumplimiento de la Política de Privacidad. 

15. DURACIÓN Y RESCISIÓN 
15.1. El presente Acuerdo seguirá aplicándose hasta que lo rescindan el Participante o Universal Robots del modo 

descrito a continuación.  Las condiciones que, por su naturaleza, deban continuar, lo que incluye, entre otras, 
la sección 9.3, se mantendrán tras la rescisión. 

15.2. Universal Robots podrá rescindir o suspender de forma inmediata este Acuerdo según su criterio, en cualquier 
momento y por cualquier motivo, con efecto a partir del momento de notificación por parte de Universal Robots. 
Tras la rescisión de este Acuerdo, todos los derechos y licencias aquí otorgados por Universal Robots quedarán 
sin efecto de forma inmediata, y el Participante deberá dejar de utilizar el Programa y el Contenido y eliminar 
de forma permanente todo el Contenido que posea. 

15.3. El Participante podrá rescindir este Acuerdo en cualquier momento mediante el cese de su acceso al Programa 
y del uso de todo el Contenido. 

16. VARIOS 
16.1. Este Acuerdo deberá regirse por la legislación danesa, a excepción de sus conflictos con las disposiciones 

legales y la Convención de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de Merca-
derías. Las controversias que surjan en relación con el presente Acuerdo o como consecuencia del mismo, y 
que no se resuelvan de mutuo acuerdo, se resolverán definitivamente, con fuerza de cosa juzgada, mediante 
arbitraje de conformidad con el Reglamento de Arbitraje en Dinamarca elaborado por el Instituto Danés de 
Arbitraje. La sede del arbitraje será Copenhague (Dinamarca). 

16.2. Ninguna renuncia por parte de Universal Robots de cualquier término o condición establecido en el presente 
Acuerdo se considerará una renuncia posterior o continua de dicho término o condición ni una renuncia a 
cualquier otro término o condición, y cualquier incumplimiento por parte de Universal Robots de hacer valer 
un derecho o disposición en virtud del presente Acuerdo no constituirá una renuncia a dicho derecho o dispo-
sición. 
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16.3. Si un juzgado u otro tribunal de jurisdicción competente considera que alguna de las disposiciones del pre-

sente Acuerdo es inválida, ilegal o inaplicable por cualquier motivo, dicha disposición se eliminará o limitará en 
la medida mínima en que las disposiciones restantes del presente Acuerdo continúen en pleno vigor y efecto. 

16.4. El presente Acuerdo está redactado en inglés, pero pueden facilitarse versiones traducidas. Las traducciones 
se ofrecen como cortesía y únicamente como referencia. En caso de discrepancias o conflictos entre la versión 
original en inglés y la traducida, prevalecerá la versión en inglés. 
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UNIVERSAL ROBOTS ACADEMY – TERMS OF USE 
 
1. PURPOSE AND SCOPE 

1.1. Universal Robots Academy (the "Program") is an online training platform offered by Universal Robots A/S, a 
company incorporated in Denmark, whose registered address is Energivej 51, 5260 Odense S, Denmark under 
company number 29138060 ("Universal Robots") to you as an individual or an entity (the "Participant"). 

1.2. By using the Program, Participant accepts all the terms and conditions of this Agreement (“Agreement”) and 
agrees to be bound by them. If Participant does not agree, it shall not use the Program.  

1.3. This Agreement governs the Participant's use of the Program, through which the Participant can participate 
and access various educational offerings, including but not limited to online training, e-learning modules, and 
purchasing participation in in-class trainings hosted and made available by Universal Robots and Authorized 
Universal Robots Academy Partners (the "Partners").   

2. AGREEMENT MODIFICATIONS 

2.1. Universal Robots reserves the right at any time to modify this Agreement and to add new or additional terms 
or conditions on the Participant's use of the Program. Such modifications and additional terms and conditions 
will be effective immediately and incorporated into this Agreement. The Participant's continued use of the 
Program will be deemed acceptance thereof. 

2.2. Universal Robots reserves the right at any time to extend or limit the scope of the Program or to modify its 
functionality. 

3. ACCOUNT 
3.1. To get access to the Program, the Participant must establish an account, including a username and a password 

(the "Account"). The Participant undertakes to only access the Program through this Account. 
3.2. The Participant is responsible for all activity occurring under the Account. 
3.3. Universal Robots may, in its sole discretion, modify, withdraw and/or deny any Participant’s access to the 

Program and the Participant’s Account, at any time.  

4. PURCHASE OF IN-CLASS TRAINING 
4.1. Participants will be able to purchase in-class training (the "Training Course") by registering for such Training 

Course(s) through the Program (the "Registration"). In-Class Training Courses will be offered by both Uni-
versal Robots Academy and its Partners.  

4.2. Once a Participant has completed the Registration, a seat will be reserved and an invoice will be issued.  
Depending on where the Training Course is taking place, invoices for Training Courses may be issued by the 
regional Universal Robots offices and not Universal Robots A/S. 

4.3. For invoiced Training Courses, the payment terms shall be net eight (8) days.  
4.4. The above-referenced payment terms are only applicable for Training Courses hosted by Universal Robots 

Academy. For Training Courses hosted by Partners, Participants are to contact the relevant Partner for infor-
mation as to the applicable payment terms. Partner payment terms are not under the control of Universal 
Robots and Universal Robots is not responsible for the terms set by Partners. 

5. INTELLECTUAL PROPERTY 
5.1. Any training material, software, guidelines, technical information, content, data, images or other materials 

provided by Universal Robots in relation to the Program (the "Content") are all proprietary rights of Universal 
Robots. The Content is protected by intellectual property rights and includes rights in copyrights, patents, 
trademarks, design rights, database rights, trade secrets, know-how and all other confidential information 
protected under the laws of Denmark, any other jurisdictions or treaty. 
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6. LINKS TO THIRD PARTY SITES 

6.1. The Program may contain links to third party websites. The links to other websites will allow users to leave the 
Program.  

6.2. The linked websites are not under the control of Universal Robots and Universal Robots is not responsible for 
any content on any linked website or any link contained in a linked website, or any changes or updates to such 
websites.  

6.3. Universal Robots is providing these links to Participant for convenience purposes only, and the inclusion of a 
link does not imply an endorsement by Universal Robots.  

7. LICENSE TO USE CONTENT 
7.1. Universal Robots grants the Participant a non-exclusive, non-transferable, royalty-free, payment-free and rev-

ocable license to use the Content for the Participant's personal and internal use and in accordance with this 
Agreement. Universal Robots retains and reserves all intellectual property rights not expressly granted in this 
Agreement.  
 

8. RESTRICTIONS ON USE OF CONTENT 
8.1. The Participant agrees not (nor allow, authorize or assist others) to decompile, reverse engineer, disassemble, 

modify or translate the Content or otherwise attempt to derive source code, trade secrets, or know-how from 
the Content and the Program. 

8.2. Further, the Participant agrees not to sublicense, network, lease, sell, distribute, disclose, publicly display, 
publish, reproduce, create derivative works based on, assign or transfer the Content in whole or in part to any 
person or other entity without Universal Robots' prior written consent. 

8.3. The Participant undertakes not to use the Content inconsistently with Universal Robots' ownership of the Con-
tent. This includes without limitation challenging Universal Robots' ownership of the Content, the validity of 
Universal Robots’ intellectual property and patent rights, the validity of the licences granted in this Agreement 
and exploiting Universal Robots' intellectual property rights during or after the termination of this Agreement.  

9. FEEDBACK 
9.1. The Participant is encouraged to provide Universal Robots with any suggestions, comments or other feedback 

which the Participant has learned, collected, or created in relation to the Program (the "Feedback"). This 
includes, but is not limited to test results, error data, bugs, reports and other information relating to the 
Participant's use of the Program regardless of the form of which it has been collected. 

9.2. The Participant agrees not to provide Universal Robots with Feedback that breaches any obligation of confi-
dentiality owed to a third party or infringes any third party's intellectual property rights or any other applicable 
law. 

9.3. The Participant grants Universal Robots all rights and the ownership of the Feedback including any intellectual 
property herein at no cost. Universal Robots is entitled, but not obligated to use, incorporate, reproduce, license 
and/or distribute the Feedback for any purpose with no obligation of any kind to the Participant.  

10. CONFIDENTIALITY 
10.1. Universal Robots may provide the Participant with access to non-public information, including data, software, 

specifications and guidelines related to the Content and Universal Robots (the "Confidential Information"), 
which is considered confidential and proprietary to Universal Robots. 

10.2. The Participant undertakes not to disclose Confidential Information to any third party, including any affiliates 
or subsidiaries, without Universal Robots' prior written consent. 

10.3. Further, the Participant undertakes not to use any Confidential Information for any purpose outside the scope 
of the Program except with Universal Robots' prior written permission.  
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11. INDEMNIFICATION 

11.1. The Participant indemnifies and agrees to defend Universal Robots, its distributors and sales agents against 
any and all actions, suits and claims and hold harmless from any and all liabilities, damages, losses, costs and 
expenses (including reasonable attorney and professional fees) that result or arise from the Participant's par-
ticipation in the Program, including but not limited to, Participant’s use of the Content, Participant’s Feedback, 
and any use of the Program in a manner that is inconsistent with this Agreement.  

11.2. Universal Robots will indemnify, defend and hold the Participant harmless, against all claims against the 
Participant alleging that the Content, in and of itself, infringes the intellectual property rights of a third party 
in the country where the Content is initially delivered, provided the Participant promptly notifies Universal 
Robots in writing, assists in the investigation or defense of the claim and allows Universal Robots to be solely 
responsible and control the defense and settlement of such claim. 

12. NO WARRANTIES 
12.1. Participant understands that Universal Robots cannot and does not guarantee or warrant that files available 

for downloading from the internet or as a part of the Program will be free of viruses or other destructive code. 
Participant is responsible for implementing sufficient procedures and checkpoints to satisfy particular require-
ments for anti-virus protection and accuracy of data input and output, and for maintaining a means external 
to our site for any reconstruction of any lost data. TO THE FULLEST EXTENT PROVIDED BY LAW, UNI-
VERSAL ROBOTS WILL NOT BE LIABLE FOR ANY LOSS OR DAMAGE CAUSED BY A DISTRIBUTED 
DENIAL-OF-SERVICE ATTACK, VIRUSES, OR OTHER TECHNOLOGICALLY HARMFUL MATERIAL 
THAT MAY INFECT PARTICIPANT’S COMPUTER EQUIPMENT, COMPUTER PROGRAMS, DATA, OR 
OTHER PROPRIETARY MATERIAL DUE TO PARTICIPANT’S USE OF THE PROGRAM, THE CONTENT, 
OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM OR PARTICIPANT’S DOWN-
LOADING OF ANY MATERIAL POSTED ON IT, OR ON ANY WEBSITE LINKED TO IT. 
 
PARTICIPANT’S USE OF THE PROGRAM, ITS CONTENT, AND ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED 
THROUGH THE PROGRAM IS AT PARTICIPANT’S OWN RISK. THE PROGRAM, ITS CONTENT, AND 
ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM ARE PROVIDED ON AN "AS IS" 
AND "AS AVAILABLE" BASIS, WITHOUT ANY WARRANTIES OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR 
IMPLIED. NEITHER UNIVERSAL ROBOTS NOR ANY PERSON ASSOCIATED WITH UNIVERSAL RO-
BOTS MAKES ANY WARRANTY OR REPRESENTATION WITH RESPECT TO THE COMPLETENESS, 
SECURITY, RELIABILITY, QUALITY, ACCURACY, OR AVAILABILITY OF THE PROGRAM AND THE 
CONTENT. WITHOUT LIMITING THE FOREGOING, NEITHER UNIVERSAL ROBOTS NOR ANYONE 
ASSOCIATED WITH UNIVERSAL ROBOTS REPRESENTS OR WARRANTS THAT THE PROGRAM, ITS 
CONTENT, OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH THE PROGRAM WILL BE ACCU-
RATE, RELIABLE, ERROR-FREE, OR UNINTERRUPTED, THAT DEFECTS WILL BE CORRECTED, THAT 
OUR SITE OR THE SERVER THAT MAKES IT AVAILABLE ARE FREE OF VIRUSES OR OTHER HARM-
FUL COMPONENTS, OR THAT THE PROGRAM OR ANY SERVICES OR ITEMS OBTAINED THROUGH 
THE WEBSITE WILL OTHERWISE MEET YOUR NEEDS OR EXPECTATIONS. 
 
TO THE FULLEST EXTENT PROVIDED BY LAW, UNIVERSAL ROBOTS HEREBY DISCLAIMS ALL WAR-
RANTIES OF ANY KIND, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, STATUTORY, OR OTHERWISE, INCLUD-
ING BUT NOT LIMITED TO ANY WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, NON-INFRINGEMENT, AND 
FITNESS FOR PARTICULAR PURPOSE. 
 
THE FOREGOING DOES NOT AFFECT ANY WARRANTIES THAT CANNOT BE EXCLUDED OR LIMITED 
UNDER APPLICABLE LAW. 

 
13. LIMITATIONS OF LIABILITY 

13.1. To the maximum extent permitted by applicable law, in no event will Universal Robots or its suppliers be liable 
for any special, incidental, indirect or consequential damages arising out of or related to this Agreement or the 
Participant's use of the Program. Universal Robots expressly disclaim any and all liability for the conduct of its 
Partners.  
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14.  EXPORT CONTROL; PRIVACY & AUDIT 

14.1. The Participant agrees to comply with all applicable foreign trade control and export control laws and regula-
tions as well as all economic and trade sanctions including but not limited to those imposed by the United 
States ("US") or the European Union ("EU") or any of its member states. Without limiting the generality of 
theforegoing subsections, the Participant shall not export or re-export or transfer, directly or indirectly, any 
portion of the Content received from Universal Robots in connection with this Program, to any country, entity 
or person where such export, re-export, or transfer is restricted by applicable law, without first obtaining any 
required governmental or similar license, authorization, certification, or approval. If the Participant resells or 
otherwise disposes of any Content received from Universal Robots hereunder, it will comply with all applicable 
laws.  

14.2. Universal Robots shall have the right, at its own expense, to audit the Participant’s compliance with the terms 
of this Agreement. 

14.3. Universal Robots may use IP domain information to analyze trends, administer the site, track users' move-
ment, and gather broad demographic information for aggregate use or for Universal Robots Academy admin-
istrative uses. IP domain information collected by Universal Robots may be linked to personally identifiable 
information.  

14.4. All information we collect on Participant as it relates to the Program is subject to our Privacy Policy. By using 
the Program, you consent to all actions taken by Universal Robots with respect to Participant’s information in 
compliance with the Privacy Policy. 

15. TERM AND TERMINATION 
15.1. This Agreement will continue to apply until terminated by either the Participant or Universal Robots as set 

forth below.  Any terms which by their nature should continue, including but not limited to Section 9.3, will 
survive such termination. 

15.2. Universal Robots may immediately terminate or suspend this Agreement at its sole discretion at any time, for 
any reason, effective upon notice from Universal Robots. Upon termination of this Agreement, all rights and 
licenses granted by Universal Robots herein shall immediately expire and the Participant must cease use of the 
Program, the Content and permanently delete all Content in its possession. 

15.3. The Participant may terminate this Agreement at any time by ceasing the Participant's access to the Program 
and use of all Content. 

16. MISCELLANEOUS 

16.1. This Agreement shall be governed by the laws of Denmark excluding its conflicts of law provisions and the 
United Nations Convention on Contracts for the Sale of Goods. Disputes arising in connection with or as a result 
of this Agreement, and which are not resolved by mutual agreement, shall be finally settled, with the force of 
res judicata, by arbitration in accordance with the Rules of Arbitration in Denmark made out by the Danish 
Institute of Arbitration. The seat of arbitration shall be Copenhagen, Denmark. 

16.2. No waiver by Universal Robots of any term or condition set out in this Agreement shall be deemed a further 
or continuing waiver of such term or condition or a waiver of any other term or condition, and any failure of 
Universal Robots to assert a right or provision under this Agreement shall not constitute a waiver of such right 
or provision. 

16.3. If any provision of this Agreement is held by a court or other tribunal of competent jurisdiction to be invalid, 
illegal, or unenforceable for any reason, such provision shall be eliminated or limited to the minimum extent 
such that the remaining provisions of this Agreement will continue in full force and effect. 

16.4. This Agreement is drafted in English but translated versions may be made available. Translations are provided 
as a courtesy and for reference only. In the event of any discrepancies or conflicts between the English and 
translated versions, the English version shall prevail. 

 
 


